بنی اسد» شهین؟ حسین قلی زاده رضوان؛ امین خندقی» مقصود (۱۳۹۶). از اثربخشی تا تعالی: گس نظربه 


تحقیق و عمل در برنامه تعالی مدیریت مدرسه. 
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بای 


از اثربخشی تا تعالیی: گسست نظر به. تحقیق و عمل در برنامه تعالی مدیربت مدرسه 


شهین بنی اسد ‏ رضوان حسین‌قلی زاده ‏ مقصود امین خندقی 7 
تاریخ دریافت: ۹۶/۷/۲ تاریخ پذیرش: ۹۶/۱۲/۶ 


چکیده 
هدف اصلی این پژوهش. تبیین شکاف نظریه. تحقیق و عمل در برنامه تعالی مدیریت مدرسه با تکیه بر سیر 
تاریخی جنبش اثربخشی مدرسه از دهه ۱۹۶۰ تاکنون می‌باشد. برای دستیابی به این هدف از روش پژوهش 
اسنادی بهره گرفته شد. مرور رویدادهای تاریخی معطوف به جنبش اثربخشی مدرسه حاکی از توسعه کمی و 
کیفی فعالیت‌های صورت گرفته به شکل نظام‌مند برای کاهش شکاف بین نظریه, تحقیق و عمل می‌باشد. 
اثربخشی» تعالی و بهبود نقاط عطف این مطالعات در طول تاریخ اصلاحات آموزشی قلمداد می‌شوند. 
دستاورد مهم این مطالعات» خلق پیکره دانش اثربخشی مدرسه است که با روندی تکاملی؛ تصویری روشن از 
سیمای مدرسه اثربخش در همگرایی با تعالی و بهبود ارائه نمود. هم سویی و همراهی متخصصان, محققان 
آموزشی و مجریان و نیز تا کید بر اجرای برنامه‌های مبتنی بر شواهد پژوهش زمینه محور از مهم‌ترین دلالت‌های 
مطالعات مدارس اثربخش به شمار می‌روند. این درحالی است انطباق این دستاوردها با تجربه اصلاحات 
آموزشی در ایران به ویژه برنامه تعالی مدیریت مدرسه حاکی از ناهم‌سویی مشاهدات صورت گرفته با 
ویژگی‌ها و ملاحظات جنبش اثربخشی و نبود ارتباط و تعامل پویا و موثر محققان» متخصصان و سیاست گذاران 


آموزشی است. 


واژه‌های کلیدی: جنبش مدارس اثربخش, جنبش تعالی؛ مدیریت کیفیت فراگی برنامه تعالی مدرسه 


1 . دانشجوی کارشناسی ارشد مدیریت آموزشی. جصمی. تمصع ۵ 488معهنصهه. متطفط٩‏ 
۲ . دانشیار گروه علوم تربیتی دانشگاه فردوسی مشهد (نویسنده مسئول) ۵0۳.۵67 1۵0112۵060 
۳. دانشیار گروه علوم تربیتی دانشگاه فردوسی مشهد 
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مقدمه 
تاریخ تحولات آموزش‌وپرورش ایران دست کم بعد از انقلاب اسلامیءاز تنوع تغییرات و 
اصلاحات آموزشی در حوزه‌های مختلف (2012 ,105 :6 «۸۵011۵1) از بازنگری و اصلاح برنامه درسی 
و آموزشی گرفته تا تحول در نقش‌ها و مهارت‌های نیروی انسانی» تحول در مدیریت و رهبری آموزشی؛ 
توسعه ارتباط مدرسه و جامعه و اصلاح ساختار و تشکیلات حکایت دارد (36 ۳۰ ,2012 ,8816). در این 
میان» کوشش برای اصلاح و بهبود مدرسه از طریق مدیریت آموزشی بیشتر خودنمایی می کند. ضرورت این 
امر برای نخستین بار در تحلیل کاستی‌های نظام آموزشی در کلیات نظام آموزش‌وپرورش جمهوری اسلامی 
ایران در سال ۱۳۶۷ سپس ۱۳۷۲ و همچنین سیاری از رویدادهای رسمی و علمی معطوف به آن در کشور؛ 
احساس شد. تجربه شکست در اجرای طرح تشکیل مجتمع‌های آموزشی با هدف توسعه اختیارات مدارس. 
کاهش ساسله‌مراتب اداری» ترویج فرهنگ کارگروهی ارتقای کیفی مدارس دولتی؛ استفاده مناسب از 
منابع مالی» انسانی و فیزیکی و کاهش نابرابری دستیابی به فرصت‌های تحصیلی (39-40 ۳۳۰ ,2012 ,5۵1) 
از جمله مهم ترین سباست‌های نا کام اخیر نظام آموزشی به شمار می‌روند. در ادامه روند تحولات اخیر شاهد 
اجرای طرح‌ها و برنامه‌های دیگری» به طورنمونه «برنامه تعالی مدیریت مدرسه) هستیم که به مثابه تلاشی 
دوباره در جهت اصلاح نظام مدیریت مدرسه عملکرد مدارس سراسر کشور را به خود معطوف کرده است. 
با نظر به شواهد بسیاری مبنی بر ناکامی تجربه‌های اخیر و احتمال تکرار آن در برنامه‌هایی از جمله تعالی 
مدیریت مدرسه تأمل بر مبانی و خاستگاه فکری این رویداد بز رگ و اندیشه درباره پیش بایست‌های آن 
ضروری به نظر می‌رسد. مرور ادبیات مدیریت آموزشی از ظهور و پیدایش جنبش‌های فکری متعددی در 
برهه‌های زمانی مختلف حکایت دارد. نقطه آغاز این تحولات را در جنبش اثربخشی مدرسه در دهه ۱۹۶۰ 
به دنبال وقوع جنبش نظریه در مدیریت آموزشی بین دهه‌های ۱۹۵۰ تا ۱۹۶۰ می‌توان ردیایی کرد. 
خاستگاه تحولات جنبش مدارس اثربخش در تمامی نظام‌های آموزشی دنیا پاسخ به اين انتظار بدیهی 
جامعه است که مدارس مهارت‌های اولیه را به همه دانش آموزان آموزش دهند. این دغدغه موجبات طراحی 
و اجرای پژوهش‌هایی با عنوان «برنامه‌های مدارس اثربخش) با «پروژه‌های بهبود مدرسه» را فراهم نمود 
(1987 ,1ع[۷]266-۷]21). بدین ترتیب» پژوهش پیرامون مدارس اثربخش» طی چهل سال اخیر ادییات 
آموزش‌وپرورش را تحت ۳ قرار داد ( ,عون ج۷2 ۳21۵66 1۱26 »‌فطمصصصچو ۱۵۱۸۵۱08 
0 ,10002 :2014 بلا16لع1تاه ک ,1600116 1007096006). در رهیافت این مطالعات» ویژگی‌ها و 
عوامل مرتبط با اثربخشی در سطوح مختلف مدرسه از جمله دانش آموزه یاد گیری» تدریس مدرسه و بافت 


ضروری قلمداد شدند (2005 ,66271821 6 66۳06۲5)). از دستاوردهای مهم این مطالعات تأکید بر دغدغه 
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اثربخشی به مثابه یک موضوع زمینه محور است که می‌بایست متناسب با زمینه اجتماعی مدارس موردمطالعه 
تعریف و الگوسازی شود (2002 ,670105 عک 1600110). به زعم هوی و میسکل» تعربف اثربخشی طی 
دوره‌های مختلف پیوسته درحال تغییر بوده و متأثر از دید گاه‌های گوناگون نسبت به مدرسه و بازتاب دهنده 
تحولات اجتماعی بوده است (2015 ,۷/:9161 تک (10. لذاء یکی از دلایل موفقیت با شکست سیاست‌های 
آموزشی را می‌توان به این عامل نسبت داد که تا چه اندازه دانش زیربنایی سیاست‌های اتخاذ شده مبتنی بر 
ویژگی‌ها و شرایط زمینه‌ای و بازتاب تحولات آن است. آن گونه که درباره بسیاری از طرح‌های منبعث از 
محبط‌های صنعتی و تجاری (2011 ٩015۳0600۲1,‏ 0۷112) در ادییات آموزش‌وپرورش صادق است. 

بنابراین» در این نوشتار سعی شده است با مروری بر مبانی نظری و خاستگاه جنبش اثربخشی مدرسه 
و نقدهای وارد بر آن» موجبات تأمل سیاست گذاران آموزشی در زمینه بهبود و اثربخشی مدرسه با تا کید 
تجربه اجرای برنامه تعالی مدیریت مدرسه را فراهم نماید. برای دستیابی به این هدف با استفاده از روش 
پژوهش اسنادی" به با زخوانی دقیق متون و منابع علمی و پژوهشی مبادرت شد. از جمله نخستین و اصیل‌ترین 
این منابع می‌توان به کتاب «راهنمای جامع بیزالمللی بهبود و مدارس اثربخش» اثر تاونسند (۲۰۰۷) و کتاب 
«راهنمای جامع بی ‌المللی تحقیقات مدارس اثریخش اثر رینولدز و تدلی (۲۰۰۲) اشاره نمود. معیار موردنظر 
در تبیین تفسیری روند تاریخی مدارس اثربخش, بسندگی معنایی بود به این مفهوم که تلاش شد روایت 
رویدادهای تاریخی مدارس اثربخش مستخرج از منابع علمی مختلف. معقول باورپذیر و قابل‌اعتماد باشد 
(2015 ,طفعصحصصد۲ ک ۳2۵۵6۵ 82062). همچنین» در وصف بیشتر چگونگی اجرای برنامه تعالی 
مدیریت مدرسه در عمل. پخشی از نتایج مربوط به مشاهدات پژوهشگر در مدارس موردمطالعه که به شیوه 
ارزشیابی انجام شدء اکتفا شد. 


جنبش مدارس اثربخش در بستر تاریخ 

بسیاری از نویسند گان» حیات فکری جنبش اثربخشی مدرسه را در یک دوره بیست‌ساله به تفکیکک 
دوره‌های مختلف موردمطالعه قرار داده‌اند. چنانکه» مبداً اصلاحات آموزشی را به جنبش مدارس اثربخشی 
طی دوره‌های ۱۹۶۶ تا ۱۹۷۶ ۱۹۷۶ تا ۰۱۹۸۰ ۱۹۸۰ تا ۱۹۸۳ و ۱۹۸۳ تا ۱۹۸۶ به ویژه مطالعات لزوت (۱۹۸۶) 
نسبت می‌دهند (2011 ,6۳0)). در ادامف به شرح رویدادها و جهت کی هر دوره در تعریف مدرسه 


اثربخش اشاره می‌شود. با استناد به شواهد موجود این روند را می‌توان تکاملی ارزیاپی کرد. 


دمتعم رتداصه‌صنته0 1 :1 
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) دوره اول جنبش | ثربخشی مدرسه: ۱۹۶۶-۱۹۷۶ 

نخستین دوره حیات جنبش مدارس اثربخش به سال‌های ۱۹۶۶ تا ۱۹۷۶ با هدف ایجاد فرصت‌های 
آموزشی برابر در پی تصویب قانون حقوق مدنی در سال ۱۹۶۴ در مدارس ایالات‌متحده برمی گردد. 
چنانکه ویمبلب رگ تدلی و استرینگ‌فیلد (۱۹۸۹) مشخصه این دوره را عدالت در مدارس نام گذاری 
کردند (2007 ,5201067 :1989 ,1020106). نخستین مطالعات صورت گرفته در زمینه مدارس اثربخش را 
می‌توان به انتشار گزارش کلمن و همکاران (۱۹۶۶) نسبت داد که براساس آن زمینه خانوادگی به عنوان 
عامل تعیین کننده موفقیت تحصیلی دانش آموزان معرفی شد. این گزارش آغازگر حرکت جدی و 
نویدبخش بسیاری از مطالعات در خصوص جنبش اثربخشی بود. به طورنمونه» کلیتگارد و هالن (۱4۷۴) 
مطالعات تخود را حول محوز این مسئله که آیا اساسا مدارس اثربخش وجود دارند؟ هدایت کردند. آنها 
طی گزارشی ضمن مطالعه ۲۳۹۲ مدرسه خاطرنشان ساختند که مدارس اثربخش وجود دارند. تمر کز عمده 
این مطالعات بر عوامل روانی و اجتماعی موْثر بر یادگیری در مدارس اثربخش و موفق بیش از همه در 
مطالعات وبر (۱۹۷۹) برو کور و لزوت (۱۹۷۹) بود (2007 ,۹۵6161 :1989 ,1670166 . 


۲ دوره دوم جنبش | ثربخشی مدرسه: ۱۹۷۶-۱۹۸۰ 
دورة دوم مطالعات مدارس اثربخش در سال ۱۹۷۶ با هدف تعبین ویژگی‌های مدارس اثربخش و 
عوامل موثر بر آن ادامه یافت (1987 ,0۷]۵66-۷1۵1106. از دید گاه رید هالی و هاپکینز (۱۹۸۷) با وجود 
اتفاق نظر در تمایز مدارس اثربخش از مدارس غیراثربخش, در آنچه سبب به وجود آمدن این مدارس 
می‌شد» اجماع وجود نداشت. در این دوره. محققان یازده ویژگی تعیین کننده مدارس اثربخش را مورد 
تا کید قرار دادند که شرح آنها به طور خلاصه در جدول (۱) آمده است (1995 ,ععمصصه۹ مز 0عان)). 


جدول ا: ویژکی‌های مدارس آثربخش 


وی زگی‌ها شرح 
رهبری حرفه‌ای قاطع و هدفمند» رویکرد مشار کت کننده و هدایت حرفه‌ای 
چشم‌انداز و اهداف مشتر کك وحدت هدف. همگونی عملکرد» همکاری و تشریک مساعی 
محیط یاد گیرنده یک فضای منظم و آراسته. یک محیط کاری جذاب 
تمرکز بر یاددهی و یاد گیری به حدا کثر رساندن زمان یادگیری» تأأکید بر آموزش» تم رکز بر موفقیت 
تدریس هدفمند سازمان‌دهی کار آمد» تصریح هدف, محتوای ساختارمنده رفتار انطباقی 
انتظارات بالا انتظارات بالا در همه حال, ابلاغ انتظارات. ایجاد چالش فکری 
تقویت مثبت باز خورد منظم» روشن و عادلانه 
پیشرفت نظارت نظارت بر عملکرد دانش آموز» ارزشیایی کارایی مدارس 
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حقوق و مسئولیت دانش آموزان عزت نفس بالای دانشآموزان» مسئولیت‌پذیری نظارت و کنترل بر روند امور 
ارتباط خانه و مدرسه مشارکت والدین 
سازمان‌دهی یاد گیری مدرسه مبتنی بر رشد کار کنان 


بدین ترتیب طی سال‌های ۱۹۷۶ تا ۱۹۸۰ تعریف و تشریح یک مدرسه اثربخش به‌تدریج ممکن شد. 
دراین‌باره» میس متلاکک (۱۹۸۶) خاطرنشان ساخت که شرایط در مدرسه اثربخش به گونه‌ای است که 
آموزش‌ها حداقل تسلط بر مهارت‌های اساسی و ضروری برای موفقیت‌های آتی دانش آموزان را تأمين کند. 
نقطه عطف جنبش اثربخشی در دهه ۱۹۸۰ ظهور و پیدایش ایده رهبری آموزشی بود (-۷۵۵6 
7 ,۷211001). چنان که ران‌ادموندز (۱۹۷۹) که از او به عنوان پدر جنبش مدارس اثربخش اد مج 
شود اذعان داشت که مدیر بایستی یک «رهبر آموزشی» باشد و در اين نقش اهتمام ورزد ( طذ 60 
6 ,طهتطءصفطه ک رطع 112۵مطع صته و۳0 ,زتهعطتامک). لذاء اقدامات صورت گر فته در این دوره بیش تر 
بر مدیریت برنامه درسی و تربیت رهبران آموزشی تمرکز یافت و همچنین بر اساس دید گاه ویلمب رگ و 
همکاران (۱۹۸۹ بافت و زمینه مدرسه به عنوان عاملی مهم در ارتقای سطح بهره‌وری مورد تأ کید قرار 
گرفت. آنها مدعی بودند که بافت اهمیت دارد؛ زیرا بین زمینه‌های متفاوت مدارس شهری و روستایی تفاوت 
وجود دارد. افزون براین» هالینگر و مورفی (۱۹۸۵) بافت و زمینه را به عنوان عامل تعیین کننده اثربخشی 
مدرسه معرفی نمودند (2007 ,52010617 :18270116,1989. 

۳ دوره سوم اثربخشی مدرسه با تمر کز بر تعالی مدرسه ۱ 

جنبش اثربخشی در سومین دوره از حیات خود بین سال‌های ۱۹۸۰ تا ۱۹۸۳ به طورخاص بر ایفای 
نقش مدیران آموزشی در تحقق مدرسه اثربخش تمرکز یافت و دستاورد اصلی آن ظهور جنبش تعالی در 
پیوند با مدیریت کیفیت فراگیر بود (۲۱60۱,1998 تک ۲ععمذ۲۱[1 :2011 ,0670 مذ 0ع]ز)). چنانکه مطالعه 
پیرامون عوامل مرتبط با مدارس اثربخش از جمله نسبت رهبری مدیران با کیفیت آموزشی» تمرکز آموزشی 
گسترده و فراگیر وجود جوّی منظم و ايمن برای آموزش و یاد گیری» انتظارات معلم در دستیابی همه 
دانش آموزان به حداقل تسلط آموزشیء و موفقیت تحصیلی دانش آموزان به عنوان معیار ارزشیابی برنامه 
مورد توجه قرار کت (2014 ,.21 )6 1680106 :2011 ,060). جنبش تعالی اساسا با هدف بهبود آموزش 
در نتیجةٌ به چالش کشیدن مدارس در تربیت بهترین‌ها و تشویق مدیران به رعایت استانداردهای بالای 


آموزشی مطرح شد. به استناد نتایج مطالعات آمر و همکاران (۱۹۷۹)» برنامه‌های مدرسه اثربخش با انتظارات 
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بالا از کار کنان» رهبری قدرتمند» اهداف روشن مدرسه و حس نظم در مدرسه پیوند خورده است. همچنین» 
مطالعات ویلمب رگ و همکاران (۱۹۸۹) تلاش در جهت بهبود مدرسه مبتتی بر کیفیت را بیش‌ازپیش 
موردتوجه قرار دادند (2007 ,520160617 :1620116,1989). 

در این مرحله از حیات فکری جنبش اثربخشی مدرسه پژوهشگران با این مسئله مواجه شدند که آیا 
آموزش وپرورش اساساً هدفش باید تعالی باشد یا کاهش نابرابری و دستیابی به عدالت آموزشی؟ پژوهشگران 
معاصر قاثل به تر کیب این دو رویکرد هستند. از این دید گاه ویژگی‌های مطلوب مدارس می‌تواند منجر به 
بهبود آموزش دانش آموزان محروم نیز شود. با این توضیح که پیشرفت تحصیلی کلیه دانش آموزان به ویژه 
در مدارس محروم سبب تعالی و کاهش نابرایری‌ها خواهد شد ( ,هام عک ۸11176۷16 »۳۵۷۱01 تک عنوناتناظ 
2016,7). به زعم دویل و هارتل (۱۹۸۸) رفته رفته تصویر جدیدی از مدرسه اثربخش که در آن تعالی 
به منزلة اصلاح وضعیت آموزشی است. بین سال‌های ۱۹۸۳ تا ۱۹۸۵ مطرح شد (0000,1989). در سال 
۶ جنبش تعالی تحت تأثیر فشار افکار عمومی جامعه سبب اقداماتی از سوی دولت‌ها شد که بیشترین 
تأثیر آن بر مدارس به ویژه در حوزه برنامه درسی و آموزش بود. از مهم‌ترین این اقدامات می‌توان به الزامات 
فراغت از تحصیل» طراحی راهنماهای برنامه درسی و دروس موردمطالعه اشاره نمود. بنابراین» مدرسه متعالی 
معرف الگوی توسعه شایسته کود کان متناسب با نیازهای دولت‌ها برای دستیابی به موفقیت بود. در وصف 
بیشتر این نوع مدارس می‌توان چنین اشاره نمود که با وجود ویژگی‌های مشترکک آنها در پیشبرد نتایج 
آموزشی موفقیت آمیز دانش آموزان و جامعه درعین حال از یکک برنامه درسی مشخص و ابتی تبعیت 
نمی کنند» بلکه برنامه‌های آن‌ها منعطف بوده و متناسب با نیازهای دانش آموزان طراحی می‌شود. 
همچنین» آزمون محور نیست. اصول استبدادی بر آن حاکمیت ندارد و مدیر مدرسه بر اساس چشم‌انداز و 
مأموریت خود عمل می کند. علاوه براین؛ تصمیم گیری مشارکتی» روحیه کار تیمی و شایسته‌سالاری از 
مشخصه‌های اصلی آن است. متولیان آموزشی به خود و دانش آموزان باور دارند و خود را مسئول آموزش 
همه کودکان می‌دانند و بهبود رفاه دانش آموزان را در اولویت قرار می‌دهند (۷2۷508,1988). به زعم 
سرجیوانی» آنچه تمایز مدارس متعالی را از مدارس ثربخش بر جسته می‌سازد» تر کیب ساختار سست و سخت 
پیوند ! مدارس متعالی در مقایسه با ساختار سخت پیوند مدارس اثربخش است. این ترکیب با سه ویژگی مهم 
انسانی یعنی انگیزش, تعهد و اشتیاق و وفاداری به مدرسه انطباق دارند. لذا از مهم ترین ویژگی‌های مدارس متعالی 


می‌توان به وجود یک فرهنگ قوی و درک روشن از هدف‌های مدرسه اشاره نمود که معلمان و دیگر اعضای 
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مدرسه با برخورداری از آزادی عمل و استقلال فکری در راستای تحقق ارزش‌های اساسی می کوشند و این دلیل 
اصلی موفقیت آنهاست (2007 ,لطه۵۲۵10۷٩).‏ 

به مجرد آنکه مدارس موفقیت یاد گیری دانش آموزان را مأموریت اصلی خود قرار دادند» مدیریت 
کیفیت فراگیر به عنوان یکث نظریه عملیاتی و بسته ابزارهای فرایند محور در راستای تعالی مدرسه به کار گرفته 
شد. چنانکه با الهام از این اندیشه دمینگ (۱۹۸۲) که مدیران باید نسبت به نحوه کار سیستم خود دانش عمیق 
داشته باشند این اصل مطرح شد که رهبران آموزشی باید در همه سطوح از دانش عمیق درباره چگونگی 
یاد گیری دانش آموزان و دستیابی به سطح بالایی از کیفیت آموزش و یاد گیری برخوردار باشند. بنابراین» سفر 
بی‌پایان مدیریت کیفیت مدارس اثربخش با یک نظریه جامع از چگونگی نظام کاری آموزش‌وپرورش آغاز 
شد. این نظریه با یک دستور ساده و درعین حال قدرتمند توسط استاد فلسفه آموزشی ج.ج شواپ (۱۹۶۲) در 
مقاله‌ای با عنوان «مفهوم ساحتار یک رشته » مطرح شد. به زعم شواپ هر بيانية کامل در آموزش وپرورش باید 
چهار عنصر اصلی معلم یاد گیرنده» موضوع و بافت/ زمینه را دربر گیرد. این عناصر به عنوان بنیادهای مفهومی 
به خدمت کیفیت فراگیر مدارس اثربخش در آمدند. مفروضه اساسی نظریه شواپ این بود که یک کودک هر 
لحظه در مدرسه می‌تواند با مجموعه‌ای از شرایط مطلوب و در هر جایگاهی؛ با کیفیت بالا بیاموزد. لذا؛ هدف 
سازمانی «بهبود بی‌پایان» به یکی از هنجارهای مهم فرهنگی بدل شد که باید در کل کیفیت جامع مدارس 
اثربخش معرفی شود؛ زیرا جهانی که در آن مدارس و کودکان ما وجود دارند به سرعت در حال تغییر است. 
بنابراین» مدارس باید پیوسته نظارت بر دروندادها؛ فرایندها و نتایج را به عنوان کیفیت جامع مدرسه اثربخش و 
از نو خلق شدن هر روزه خود را ممکن سازند (1992 ,1020106. 

به استناد برخی شواهد موجود مدیریت کیفیت فراگیر به عنوان یک فلسفه مدیریتی و فرهنگ 
سازمانی» نقشی موّثر در بهبود مدارس از طریق تمرکز بر بهبود مستمر در راستای اصلاحات آموزشی ایجاد 
روحيٌ بالا و انگیزش در کار کنان استفاده از رویکردهای کار گروهی در حل مشکلات. توسعٌ مهارت‌های 
مدیریتی» آگاه‌تر شدن مدیران از مشکلات محیط کار» کاهش شکایت مشتریان و ایجاد فرصتی برای رشد 
و توسعه شخصی دارد (2010 ,1018 : 2007 ,۱۷680 عک طقالنام21 ک داد ی وممتهار ک 52721۷72 


6 ,۳۵18 2015 908۵۲۵ عک هانامموع1 ی ممطاهبمطم‌انومهمن۳: 2006 بصمو۱۷۷1: عک ۲۷12910 
9 ,تفطنام‌صمط جنک م21 ۷: 2014 رآع60۳2700). باوجود مزیت‌های بسیار بهره‌مندی از اصول 


مدیریت کیفیت فراگیر در نظام آموزشی» برخحی محققان در اشاره به چالش‌های اساسی این رویکرد بر اين 


باورند که طرح تعالی در بیشتر مدارس جنبه اجرایی به خود گرفته و نیازمند بازسازی تمامی فرایندهای مدرسه 
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و همچنین سازمان‌دهی مجدد بافت مدرسه می‌باشد (2015 ,ام ک صقصجهاناو: 2013 ر0ع۳10. همچنین» 
مدیریت کیفیت فراگیر به دلیل وجود برخی موانع مانند برنامه‌ریزی ضعیف» ناکافی بودن منابع» مقاومت 
کار کنان در برابر تخیر و سوءتعبیر از فلسفه مدیریت کیفیت فراگیر» عدم تمایل به تفویض اختیاره آموزش 
نامناسب و فقدان یک مأموریت سازمانی» در ایجاد تغییرات عمیق و پایدار در موسسات آموزشی با شکست 
مواجه شده است (2014 ,1010716 ی حعل‌ع0ظ ک صتلقاف: ۲0۸00,2013 ی متطمن۱۷ : رفتعک عک 5272۷12 
36 2004 ,2211۲6 عک صتقص) عک ۳۲0121: 2000 رلل7۷2 ۸٩۵12‏ > 0۷۲۵01 ۷). 
۴ دوره چهارم جنبش اثربخش مدرسه در پیوند با بهبود مدرسه ۱ 

آشرهه فوژه از سطات بجقشی ارس سل وشا طی مال‌های ۱9۱۹۸۴ ۱۵یا روال نش تارشن 
اثربخش اما با ظهور مبدأأیی سازنده و مهیج یعنی بهبود مدرسه همراه شد. آموزش وپرورش ایالات‌متحده در 
سال ۱۹۸۵ دو مررکز تحقیق و توسعه را با هدف انجام پژوهش‌های بیشتر و حمایت از توسعه مدارس اثربخش 
در سه دوره ابتدایی» راهنمایی و متوسطه تأسیس کرد. مأموریت این مراکزء توسعه و ارزیابی راهبردهای 
پیاده‌سازی نتایج مطالعات اثربخشی در مدارس ابتدایی و راهنمایی بود. براساس نتایج اين مطالعات فرایند 
بهبود مدرسه الگوسازی شد (۷206-۷]۵111001,1987). بدین ترتیب. بهبود مدرسه به عنوان موج فکری نو 
در مسیر اثربخشی- تعالی مطرح شد. 

بهبود مدرسه به نوع خاصی از تغییر با هدف دستیابی به کیفیت بهتر و با افزایش اثربخشی اشاره دارد؛ 
فرایندی که طی آن به مشکلات واقعی مدرسه و حل‌وفصل آن‌ها پرداخته می‌شود (5 ۳۰ ,2005 ,1(۴8500). 
بهبود مدرسه ناظر به فرایند کنترل مجموعه تغییرات در حال ظهور در مدرسه است که طی زمان به وقوع 
می‌پیوندند. مادامی که اثربخشی مدرسه به عنوان یک فعالیت پژوهش محور قلمداد می‌شود بهبود مدرسه می - 
تواند به مثابه کاربرد پویای نتایج تحقیق یعنی دست کاری فعال شرایط «فرایندها» تعریف شود به‌نحوی که 
موجب همبستگی نتایج آموزشی شود. بدین ترتیب» پیوند بهبود و اثربخشی بر حمایت مطالعات اثربخشی مدرسه 
در فراهم نمودن محتوای بهبود مدارس تأکید دارد (2013 .)٩0]667065,‏ بدین ترتیب» طی دهه‌های اخیره پایگاه 
تحقیقات بهبود مدارس در عرصه بین‌المللی به رسمیت شناخته شد و طیف گسترده‌ای از تجربه‌های موفتی؛ 
مداخله‌ای و نوآورانه به دو صورت نظری و تجربی به حمایت از مدارس در کشورهای مختلف پرداختند تا 
مدارس به «محیط‌های باد گیری اثربخش» تبدیل شوند (2011 ,۱2012 ک اما٩‏ , فتتعلط , ممتامعلل. در 


پروژه‌های بهبود مدارس بین‌المللی؛ بهبود مدرسه عموماً به مثابه کوششی مستمر و نظام‌مند با هدف تغییر شرایط 
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یاد گیری و دیگر شرایط داخلی مرتبط با آن در یک یا چند مدرسه به منظور تحقق اهداف آموزشی اثربخش 
تعریف می‌شود (1600116,2002 ک ملامجمبومک ما ماه 211985 اه ۷۵12۵7 27 ۷). 

در موج نخست پروژه بهبود مدرسه در سال ۰۱۹۸۰ عملکرد تحصیلی و اجتماعی دانش آموزان به 
عنوان معیارهای مهم موفقیت مورد توجه قرار گرفت و پیکرة جدید دانش اثربخشی بهبود و توسعه مدارس؛ 
مبنای برنامه‌ریزی و تصمیم گیری آموزشی قرار گرفت و همچنین زمینه شروع موج دوم پروژه مدارس 
اثربخش را در سال ۱۹۹۰ فراهم نمودند که با موج اول در سال ۱۹۸۰ از حیث تمرکز بیشتر بر کلاس درس 
تفاوت داشت. در ادامه؛ مسائل جدید مربوط به ویژگی‌های زمینه‌ای سبب تلاش دوباره بهبود مدرسه و شروع 
موج سوم شد که در اين میان تدلی و استرینگ فیلد (۱۹۹۳) معتقد بودند تحقیقات مدارس اثربخش باید 
مدارس را به انجام دو کار مهم تجزیه و تحلیل بافت مدرسه پیش از اقدام به تغیبر و توسعه یک برنامه بهبود 
مدرسه منحصربه‌فرد با تأً کید بر اطلاعات زمینه‌ای هدایت کنند. 

بنابراین» هر مدرسه نیاز به یک طرح بهبود مشخص با رویکرد بالا به پایین یا پایین به بالا یا ترجيحا 
ت رکیبی از آن‌ها با سه نوع ورودی دارد که عبارت‌اند از: ملفه‌ها و رویه‌های مشترک و عمومی حاصل از 
نتایج مطالعات مدارس اثربخش. عناصر و رویه‌های خاص و زمینه محور (به طورنمونه» کلاس درس) و 
عناصر و رویه‌های مناسب جهت مواجهه با روابط میان فردی آشفته و جوّ منفی مدارس در شرایط خاص. 
براین اساس» کشف نقاط قوت و ضعف با در نظ رگرفتن ویژگی‌های منحصربه‌فرد مدارس؛ یک گام ضروری 
برای ایجاد تحول فرهنگی است که به زعم فالن (1۹۹۱) و دیگر اصلاح‌طلبان؛ برای بهبود مدرسه لازم است 
(2002 ,۲600116 ک 600105). بر این اساس» جنبش بهبود مدرسه معطوف به ابداع و توسعه راهبردهای 
تحول آموزشی گردید؛ راهبردهایی که تا حد زیادی از رویکرد پایین به بالا یا بالا به پایین تبعیت می‌کنند 
(2005 ,عمت11001). طی دهه‌های اخیر شاهد بهره‌ گیری از این دو رویکرد برای ایجاد مدرسه اثربخش 
بوده‌ایم. به طور نمونه؛ در دهه ۱۹۹۰ ایده مدیریت مبتنی بر مدرسه با رویکرد پایین به بالا و با هدف بازسازی 
نظام آموزش عمومی در بسیاری از کشورهای دنیا مورد استقبال قرار گرفت. پیش از آن» رویکرد حاکم بر 
مدارس که در آن نوآوری از بیرون به مدارس تحمیل می‌شد و بر سازمان رسمی مدرسه و برنامه درسی 
متمرکز بود. به عنوان رویکرد بالا به پایین با شکست مواجه شد. 

نظربه اینکه» در اواسط دهد ۱۹۷۰در مطالعات اثربخشی مدارس» علاوه بر رهبری توانمند مدارس بر 
مشارکت والدین در بهبود اثربخشی مدارس تمرکز شد. در اواخر دهه ۰۱۹۸۰ مفهوم مشارکت جامعه در 
مدیریت مدرسه به یک مفهوم اصلی در اصلاحات مدرسه اما با عناوین متفاوت تبدیل شد ( 6 02۳086 
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3 ,2009 ,22[0). در بسیاری از کشورهای توسعه‌یافته و معدودی از کشورهای درحال توسعه ایده اصلی 
مدیریت مدرسه محور این بود که افراد جامعه محلی مدیریت و کنترل بیشتری بر امور داخلی مدرسه داشته 
باشند. این درحالی است که در کشورهای درحال توسعه. ایدهُ مفروض مدیریت مدرسه محور کمتر 
بلندپروازانه و بیشتر در ارتباط با نقش اجتماع محلی و والدین در فرایند تصمیم گیری مدرسه بود تا اينکه 
مدرسه به طورکامل تحت کنترل آنها قرار گیرند (2009 ,[۳6 تک د0دنتا۳۵. به زعم مالیسا" (۲۰۰۳) 
مدیریت مبتنی بر مدرسه به مفهوم قدرت بخشیدن به مدارس در بعد تصمیم گیری درباره برنامه درسی و 
مدیریت یاد گیری است. مدارس توانمند با برخورداری از استقلال بیشتر» علاوه بر ارائه خدمات خوب در 
پاسخ به نیازهای اجتماع‌شان و اثربخشی آموزشی با تمرکز بر کیفیت» عمل می کنند. در نظام مدیریت مدرسه 
محور «اختیار کامل و مسئولیت» در طراحی برنامه‌ها و سیاست‌های آموزشی مطابق با چشم‌اندازه مأموریت 
و هدف‌های مدرسه می‌باشد (2015 ,طفطنله۱۸ صذ 60ا). در اين میان؛ عدم تمرکز» یک گام به سوی 
نوسازی اصلاحات آموزشی است؛ تمرکززدایی به مثابه گونه‌ای از اصلاحات آموزشی که در آن اختیار 
مدیریت مدارس از سطح دولت به سطح محلی یعنی اجتماع محلی (والدین و معلمان) انتقال می‌یابد. بنابر 
ادعای یونسکو (۲۰۰۵). تمرکززدایی از ویژگی‌های ضروری نوسازی و اصلاحات آموزشی است. 
بااین حال» در آینده عملکرد آموزش وپرورش براساس سه ویژگی شکل خواهد گرفت که عبارت‌اند از: عدم 
تم رکز تعهد بین‌المللی و سازو کارهای جدید تخصیص منابع که اساسا توسعه نظام‌های آموزشی ۳ 
جهان را تحت‌الشعاع قرار خواهند داد (2011 ,ژتفك‌مفطزد؟. 


جنبش اثربخشی در بوته نقد 

از آنجا که جنبش مدارس اثربخش در جهت اصلاحات آموزشی به مثابه دانشی پایه برای بهبود 
مدارس مورد توجه قرار گرفت. به لحاظ نظری و روش‌شناختی مورد نقد قرار گرفت. نقدهای وارد شده 
اغلب بر دو محور عینیت روش‌شناختی و عینیت ایدئولوژیک متمرکز بودند. منتقدان تحقیقات مدارس 
اثربخش براین باورند که پیش از تصمیم گیری درباره عیئیت باید تصمیم گرفت که چه نوع اطلاعاتی 
گرد آوری شود چه نوع روشی برای انجام آن مورد استفاده قرار گیرد چگونه انجام شود و نتایج آن چگونه 
و چه هنگام تفسیر شود. اینجاست که جبهه ایدئولوژیک به بازی گرفته می‌شود. اين نوع نقدها به رابطه 
نزدیک بین محققان و سیاست گذاران مربوط می‌شود که ممکن است ادعا کنند برنامه کاری تحقیقات 


مدارس اثربخش بازتاب نگرانی‌های دولت است تا ملاحظات علمی يا اینکه تحقیقات مدارس اثربخش 


1. ۵۵ 


۴ پژوهش‌نامه مبانی تعلیم و تربیت. دانشگاه فردوسی مشهد سال ۷ شماره ۰۲ پاییز و زمستان ۱۳۹۶ 


کوششی علمی نیست بلکه به عنوان یک نیروی ایدولوژیکك مطرح است (2008 ,1020062- ]۵ «مصدی). 
علاوه براین» سنجش‌های آماری از اثربخشی مدارس اغلب نادرست. بحث‌برانگیز و غیرقابل تعمیم به اکثریت 
است. ضمن اینکه نیاز به تمییز مدارس اثربخش از بهبود مدرسه احساس شد؛ زیرا بهبود مدرسه در تلاش 
برای افزایش اثربخشی مدرسه است و خط تمییز اين دو قابل نقد است (0:08011,1999 ک ۷۷1205). مسئله 
دیگر به تصمیم گیری درباره انتخاب معیارهای اثربخشی آموزشی برمی گردد. این مسئله از این جهت حائز 
اهمیت است که در پروژه‌های تحقیقاتی و فرایندهای بهبود مدرسه مشار کت کنند گان پیوسته درباره این 
معیارها تصمیم گیری و نتیجه گیری می کنند. آیا این بدین معنی است که آنها اجازه دارند درباره معیارهای 
اثربخشی تصمیم گیری کنند یا اينکه این تصمیم‌ها به تصمیم‌های عمومی و کلی آموزش وپرورش و اثربخشی 
آن پیوند داده شوند؛ چه کسی باید دراین‌باره تصمیم گیری کند؟ به‌بیان‌دیگر منطق استفاده از معیارهای معین 
برای تعیین اثربخشی آموزشی چیست؟ در پاسخ به این پرسش‌هاء مسئله اصلی این است که اساسا جایگاه 
محققان آموزشی» مشار کت کنند گان و متخصصان در رابطه با هدف‌ها و مقاصد آموزشی و پرورش چیست؟ 
آیا آنها باید به طورپیوسته برمبنای نتایج مطالعات خود درباره هدف‌ها تصمیم گیری کنند یا می‌بایست 
سیاست‌های کلی جامعه و نظام آموزشی را مدنظر قرار دهند؟ و حتی چنانچه موافقم باشیم که این تعاریف 
باید مبتنی بر نتایج فرایندهای اجتماعی باشند. هنوز این سرال که سهم متخصصان آموزشی در تعیین اهداف 
آموزشی چقدر است به قوت خود باقی می‌ماند ( 91011 کفحلاج۲۱ کوهصوع ک معاا0ظ1 و6۸0۱ 
23-4 ۴۳۰ ,12260107612,1996 5). 

یکی دیگر از نقدهای وارد به جنبش اثربخشی این است که تمرکز اصلی این مطالعات بیشتر روی 
پیشرفت تحصیلی دانش آموزان به عنوان شاخص اثربخشی مدرسه با تأ کید بر مدارس ابتدایی بوده و نتایج 
آن قابل تعمیم به مدارس متوسطه که ساختاری متفاوت دارند» می‌باشد. همچنین در خصوص روش‌های 
مطالعه مدارس این ابهام وجود دارد که در بسیاری از مطالعات به رغم تشابه روش شناختی» محققان در 
تعریف اصطلاحات و مفاهیم به کار گرفته شده (مانند «جو» «رهبری آموزشی» و «انتظارات بالا») متفاوت 
عمل کرده‌اند. باوجوداینکه به نظر می‌رسد در یافته‌هایشان از سا زگاری لازم برخوردار بوده‌اند. بنابراین» اين 
سوال مطرح می‌شود که آیا عدم توافق بر سر تعریف مفاهیم و اصطلاحات سازگاری یافته‌ها را تهدید 
نمی کند؟ تغییری یکسان در مدارس منحصربه‌فرد دیده می‌شود. آیا در اين میان به نقش حیاتی رهبران 
آموزشی توجه کافی شده است؟ شواهد موجود اطلاعاتی درخصوص تعمیم نتایج تحقیقات مدارس 
اثربخش ارائه نمی دهد حال چرا بسیاری از مدارس در یک سال به موفقیت بسیاری نائل شدند اما در سال 
بعد خیر؟ اگر رهبری؛ اصلی محکم و متغیری مهم در نتایج عملکرد مدرسه است» چگونه و چرا این نتایج 
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از سالی به سال دیگر متفاوت است؟ مدارس و معلمان عواملی منحصربه‌فرد هستند اما نه در تسهیل یاد گیری 
دانش آموزان» آیا تحقیقات مدارس اثربخش به نقش دانش آموز والدین و جامعه در ایجاد مدارس خوب 
توجه کرده است؟ بسیاری از پژوهش‌ها در تلاش‌اند تا همبستگی ارات مدرسه را با یاد گیری دانش آموزان 
نشان دهند. تحقیقات مدارس اثربخش نمی‌توانند مدعی باشند که هرگونه ویژگی مدارس سب اثربخشی 
آموزشی مدرسه می‌شود» پژوهش‌ها به‌ساد گی ادعا می کنند که در آن مدارس ویژگی‌های خاصی وجود 
دارد که مدرسه را برای همه دانش آموزان از نظر آموزشی اثربخش می‌کند. آیا می‌توان نتایج این گونه 
پژوهش‌ها را با اطمینان برای راهنمایی بهبود مدارس به کار گرفت؟ اگر چنین است چگونه و از چه مسیری 
این مهم ممکن می‌شود؟( 1986 ,1۳000۲ تک 1987:0000مصههانت : 1987 مم۱۷]۵۵6-۷۲۸۲۱۲ م1 0عا61). 
پراساس آنچه مطرح شد. سلامت آینده تحقیقات مدارس اثربخش وابسته به شناخت جمعی جامعه‌ای است 
که همه چیز در آن خوب به نظر نمی‌رسد؛ آنجاکه باید توافق بر سر جدایی خوب از بد تصریح شود و نیاز 
به یک روش‌شناسی قوی دارد که از مجموع آن نیاز به گرد آوری انواع داده‌های مختلف بیشتر احساس 
می‌شود. همچنین؛ پیش از نظریه‌پردازی لازم است مفروضه‌های موجود مورد بازبینی و چالش قرار گیرند 
(2000 ,۷۷۵۵001966 ی طنه]ا00108)). 

موج دوم انتقادها مربوط به محدودیت‌های نظری تحقیقات مدارس اثربخش است که انتخاب 
تعریف و تبیین رابطه بين متغیرهای موردمطالعه را مورد نقد قرار می‌دهد (,۷۷1021675 ک ۷۱۹۵006۲ ,1.۱/6 
5 به ویژه بنیان‌های نظری مفاهیم اصلی مربوط به ماهیت مدارس» دانش آموزان و معلمان را مورد 
بررسی قرار می‌دهد (2008 .)٩۵000۷21-]1670200627,‏ علاوه براین» پروژه‌های بهبود مدارس در تصویب 
اصول هر دو پارادایم بهبود و مدارس اثربخش بکار گرفته شدند اما در رابطه با چگونگی رسیدن به مقصد 
اثربخشی فاقد برنامه عمل مشخصی بودند (2002 ,1600116 ک 07000109). همچنین بسیاری از مطالعاتی 
که حول محور اثربخشی مدرسه انجام شدند. معطوف به شناسایی ویژگی‌ها و عوامل مفثر بر اثربخشی مدرسه 
بودند و کمتر منجر به ارائه یک چارچوب مفهومی از مدرسه اثربخش شدند ( ۲۱211108267 بلنه ۷۷ ,وطم:]۷[ 
0,5 ). در دهه ۰۱۹۷۰ جنبش آموزشی ما را ترغیب کرد تا «جهانی فکر کنیم و محلی عمل 
کنیم» اما اکنون واضح است که دیگر نمی‌توانیم اين گونه فکر و عمل کنیم. شاید تلاش برای یاد گیری در 
قرن بیست و یکم مستلزم «فکر و عمل در سطح محلی و جهانی باشد». د رگذشته چالش اصلی ایجاد یکك 
نظام آموزشی با کیفیت برای افراد معدودی بود. اما اکنون چالش اصلی این است که یک نظام آموزشی با 
کیفیت برای همه افراد محقق شود. در این مسیر نیاز به بازتعریف مفهوم اثربخشی با نظر به مسائل زمینه‌ای؛ 


بازشناسی اقدامات و ساختار اثربخشی با توجه به پیچید گی‌های تجربه. تعریف مجدد تجربه تحصیل 
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دانش آموزان با توجه به آنچه در حال حاضر درباره یادگیری می‌دانيم و با زآموزی معلمان نیازمندیم.» 
(51 ۳۰ ,2007 ,107705600). باوجوداین» در وضعیت فعلی» تحقیقات مدارس اثربخش با مسائل بسیاری 
مواجه‌اند که عبارت‌اند از: ۱) فقدان یکك چارچوب نظری چند سطحی در آزمون اثربخشی آموزشی و 
متغیرهایی که ممکن است در سطح مدرسه و نظام آموزشی تأثی رگذار باشد؛ ۲) فقدان مطالعات طولی؛ ۳) 
فقدان روش شناسی پیشرفته به ویژه الگوهای چندسطحی و فنون تجزیه‌و تحلیل داده‌ها از قبیل کاربرد نادرست 
مطالعات نیمه تجربی اثرات متغیرهای مداخله کننده در سطح سیاست گذاری» مدرسه و آموزش با هدف 
افزايش اثربخشی آموزشی؛ ۴) فقدان مطالعات مربوط به پیوند شیوه‌های مدیریت/ حاکمیت مدرسه با 
رویکردهای پیشرفت اثربخشی آموزشی. درنتیجه» مطالعات آتی باید براساس یکک الگوی پویاتر توسعه یابند 
و مطابق آخرین پیشرفت‌های علمی بر هدف‌هایی چون شناسایی عوامل مدرسه و ویژگی‌های مدیریت 
مدرسه در جهت افزایش اثربخشی و نتایج مثبت دانش آموزان» طراحی یک الگو و دستورالعمل مشخص 
برای تغییر در حاکمیت و مدیریت مدرسه مبتتی بر افزایش اثربخشی مدارس و بهبود نتایج دانش آموزان؛ 
آزمون تجربی الگوی مدیریت و حاکمیت مدارس و اثرات ناشی از تغییر آن بر اثربخشی مدارس و نتایج 
دانش آموزان؛ و ارائه راهکارهایی برای سیاست گذاری آموزشی و برنامه‌ریزی عملیاتی جهت بهبود رهبری 
و اثربخشی مدرسه در مدارس ابتدایی و متوسطه تمر کز یابند ( بهژاعک ک عذمز۲۵۷ ,عتوظ ,تزا 
7 ۳۰ ,2016). محدودیت اصلی رویکردهای موجود در تحقیقات مدارس اثربخش به این واقعیت اشاره 
دارد که نتایج حاصل از مطالعات به طور قابل توجهی به بهبود اثربخشی مدارس کمک نمی کند. همچنان 
این سژال مطرح است که استفاده از پایگاه دانش مدارس اثربخش چگونه در عمل ممکن است. 
به‌عبارت‌دیگر چگونه می‌توان به اطلاعات قابل‌اعتماد و مفید از بهبود مدرسه از طریق اثربخشی آموزشی 
دست یافت. به نظر می‌رسد کشمکشی بین اثربخشی آموزشی» نظریه و پژوهش از یک‌سو و بهبود مدرسه از 
سوی دیگر وجود دارد. توسعه و گسترش پایگاه دانش در مورد اثربخشی آموزشی ضرورت دارد و باید 
گفت بهبود مدرسه نیازمند هدف‌های میان‌مدت. پژوهش دقیق» چگونگی ارزشیابی هدف‌های غایی مانند 
عملکرد دانش آموزان و ویژگی‌ها در سطح مدرسه و کلاس(به اصطلاح ویژگی‌های اثربخش) مرتبط با 
سیاست‌های بهبود مدرسه است (2006 ,10675عع0) ک 8ع112100>). با رجوع به ادییات جنبش مدارس 
اثربخش و تحولات فکری آن طی دهه‌های اخیر طراحی و اجرای برنامه‌های معطوف به اثربخشی تعالی و 
بهبود مدرسه نیازمند توجه به ملاحظاتی است که به طور خلاصه می‌توان چنین برشمرد: ۱) رهبری حرفه‌ای؛ 


چشم‌انداز مشترک. محیط یاد گیرنده تمرکز بر یاددهی- یا گیری» تدریس هدفمند» انتظارات بالاء تقویت 
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مثبت. نظارت مستمر بر پیشرفت» حقوق و مسئولیت‌های دانش آموزان» همکاری خانه و مدرسه از توصیفگرهای 
مهم مدرسه اثربخش به شمار می‌روند؛ ۲) توجه به کیفیت آموزش و یادگیری با تأکید بر عناصر چها رگانه 
معلم, یادگیرند» موضوع و بافت به عنوان مفاهیم بنيادین در اين رهیافت؛ ۳)تأکید بر نقش مهم رهبری 
آموزشی, انعطاف برنامه درسی متناسب با نیازهای دانش آموزه تصمیم گیری و روحیه مشارکتی» کارتیمی در 
مدرسه باور و اعتماد به دانش آموز؛ ۴) طراحی یک پایگاه دانش اثربخشی که با انجام مطالعات متناسب با 
شرایط و بافت مدرسه برنامه بهبود مدرسه را صورت‌بندی می کند؛ ۵) تحقق ایدهُ مدیریت مدرسه محوری بر 
مبنای رویکرد پایین به بالا و مشار کت فعال والدین؛ ۶) فراهم نمودن فرصت‌های یادگیری و تجربه موفقیت 
آموزشی برای همه دانش آموزان؛ ۷) بهبود مدرسه به مثابه کوششی مستمر و نظام‌مند با هدف تغییر شرایط 
یادگیری و تمرکز بر مشکلات و مسائل واقعی مدرسه؛ ۸) بافت و زمینه به عنوان عامل تعیین کننده اثربخشی 
مدرسه؛ و )٩‏ قدرت بخشیدن به مدارس در بعد تصمیم گیری درباره برنامه درسی و مدیریت یاد گیری بر مبنای 


چشم‌انداز: مأموریت و اهداف مدرسه. 


اصلاحات آموزش و پرورش در ایران با تا کید بر مدیربت مدرسه 

حداقل دریک قرن گذشته اصلاحات آموزش وپرورش در ایران مطرح شد و پاره‌ای از آن‌ها نیز به 
اجرا گذاشته شد (6 ۴۰ ,2004 ,167861). دراین میان اجرای سیاست مدیریت مبتنی بر مدرسه از سال ۱۳۷۶ 
به عنوان یکی از سیاست‌های آموزشی مهم با دغدغه بهبود و به عنوان یک نسخه شفا بخش برای ارتقای 
کیفیت مدارس مطر 2 شد ( عک اصمجصجهم‌مممه۱ رصمتاه2نصمع0 .مجهومک؟! لقممتاهه0۲ظ 10۲ ماتاتاوه] 
4 ,01000 16962700 وعه‌تبا90ع1 صقح۲1). بعد از پیروزی انقلاب اسلامی ایران» روند اصلاحات 
آموزش و پرورش ماهیت زمینه سازی برای مشار کت را به خود می گیرد و به تدریج در نظام سیاست گذاری 
و برنامه ریزی» نقش نهادهای اجرایی و طرح برنامه بر جسته شد ( 2005 ,۱121۵01 »2.1096 1120111 ) چنانکه 
به منظور تحقق بخشیدن به اهداف مشارکت جویانه با طرح اصول چها رگانه تحول مدیریتی دولت (تم رکز 
زدایی» جلب مشار کت وا گذاری اختیارات و انعطاف پذیری) تلاش شد تا از تمامی امکانات و فرصت‌های 
موجود به نحو مطلوب استفاده شود(2012 ,550100112 عک ,1(2۷000). بنابراین» روند تحولات آموزش و 
پرورش و به ویژه تحول ساختاری و اداری آن در حوزه مدیریت مدرسه را می‌توان در چارچوب برنامه‌های 
توسعه دولت و سیاست‌های کلی آموزش و پرورش مدنظر قرار داد  (‏ تاطامنعظ صنصم > :۷0۵۵ 
6 ,2005:۳200 ,۱۷۲۵0۵۹2۷1 عک تصطتنیک رلصمصطعت‌مم :2011 رتمهم عک تصفط‌لمنهم بلمه ). 
چنانکه ملاحظه می‌شود. در سطح سیاست گذاری و برنامه ریزی‌های کلان آموزش و پرورش» برنامه سوم 


۸ پژوهش‌نامه مبانی تعلیم و تربیت. دانشگاه فردوسی مشهد سال ۷ شماره ۰۲ پاییز و زمستان ۱۳۹۶ 


توسعه بر عدم تمرکز و پیش رفتن به سوی مدیریت مدرسه محور و اعطای اختیارات بیشتر به مدیران مدارس 
تا کید می کند. به طوری که در سال ۱۳۸۱ طرح مهندسی اصلاحات آموزشی مطرح می‌شود و در نتیجه آن 
بازنگری اساسی در برنامه‌های درسی» اصلاح روش‌های پیشرفت تحصیلی دانش آموزان؛ تقویت جایگاه 
تربیت» اجرای مدیریت مشارکت مدرسه محون اصلاح ساختار تشکیلات حوزه ستادی با رویکرد 
تمرکززدایی» پژوهش محوری در برنامه‌ها؛ ضابطه‌مند کردن انتصاب مدیران بر اساس شایسته‌سالاری و 
تقویت منابع مالی آموزش و پرورش و اصلاح نظام جدید استخدام و ارزشیابی کارکنان اهمیت 
یافت (2013 ,ط0217212)). سرانجام سیاست تمرکز زدایی و اعطای اختیارات بیشتر به مدیر مدرسه ذیل 
مدیریت در مدارس غیرانتفاعی و غیردولتی» تقریاً ساکت بوده تا اينکه در قانون بودجه سال ۱۳۹۳ به 
مسئله‌ای به نام مدیریت آموزشگاهی و تفویض اختیارات به مدیر مدرسه اشاره می‌شود. چنانکه در حال 
حاضر به استناد مصوبه شورای معاونین وزارت متبوع» طرحی با عنوان «تعالی مدیریت مدرسه» با هدف 
استقرار مدیریت کیفیت جامع در برخی مدارس از سال ۱۳٩۳‏ به صورت آزمایشی و با روندی افزایشی در 
الا اس سول( هام ام ی هی تاه ره اش دزاس وت افذابانت اسلا 


آن در سطح مدرسه به طورخلاصه نشان می‌دهد. 


جدول ۲: سیاست‌های آموزشی و اقدامات اصلاحی ناظر به آن در سطح مدرسه 


برنامه سوم توسعه 
۱۳۷۶-۸۴ 


این بخش؛ عدالت آموزشی در مناطق نیازمند 


اصلاح و تحول نظام آموزشی؛ دسترسی به فرصت‌های 
برابر آموزشی؛ اجباری کردن دوره راهنمایی تحصیلی؛ 
گسترش بخش غیر دولتی 


برنامه سیاست‌های آموزشی اقدامات اصلاحی 
گسترش آموزش عمومی و ريشه کنی بی سوادی و 
برنامه اول توسعه اصلاح نظام آموزشی دوره راهنمایی و دبیرستان جهت محتوا و ترکیب دروس» طرح مدارس تجربی با تا کید 
۱۳۶۶-۳۲ رای باتادهای اقتایی و تیاس ق زیت نی رخاوا وی در طراحی و نعراي برتامهدوسی: طر اج 
فنی و حرفه‌ای؛ جلب مشا رکت‌های مردمی فضاهای آموزشی» تغییر بنیادی نظام آموزش و پرورش 
و طرح نظام جدید آموزش متوسطه 
آموزش افراد لازم التعلیم؛ ارتقا کمی و کیفی آموزش؛ 
برنامه دوم توسعه افزایش اعتبارات آموزش فنی و حرفه‌ای 
۱۳۷۲-۳۷ جلب مشارکت مردمی و بخش غیر دولتی و گسترش 


مدیریت مبتنی بر مدرسه اولین بار توسط وزارت 
آموزش وپرورش و برنامه ریزی برای اجرای آن» بهبود 
کیفیت ففعالیت‌های آموزش در مدارس» افزایش 
کمک‌های والدین دانش آموز و شوراها در تصمیم- 
گیری و انتقال قدرت از دولت به مدارس تغییر مدیریت 


مبتنی بر مدرسه به هیثت امنای مدارس 


سال ۸۷ شماره 3 پاییز و زمستان ۱۳۹۶ 


برنامه چهارم توسعه 
۱۳۸۸-۵۴ 


برنامه پنجم توسعه 
۱۳۹۴-۳۰ 


تضمین فرصت‌های عادلانه؛ افزایش مهارت‌های از 
طریق استمرار نظام آموزش فنی و حرفه‌ای؛ جلب 
مشارکت‌های غیر دولتی 


اجرای سیاست‌های کلی ابلاغی» افزایش بهره‌وری از 
طریق بهینه سازی در منابع انسانی و منابع مالی در وزارت 
آموزش و پرورش؛ تقویت گویش محلی و ادبیات 
بومی در مدارس» تضمین دسترسی به فرصت‌های 
عادلانه آموزشی به تناسب جنسیت و نیاز مناطق» تأمین 


نیازهای ویژه و توان‌بخشی گروه‌های مختلف آموزشی: 


از اثربخشی تا تعالی: گسست نظریه ... ۱۳۹ 


برنامه ریزی بیشتر برای اعمال مدیریت مبتنی بر مدرسه 


در ایران 


مدیریت کیفیت فراگیر در مدارس» تمرکز مدیران در 
این برنامه معطوف به فرایندهای مدرسه بهبود ارتقای 
مستمر فرایندها و تعیین استراتژی‌ها و راه کارهای مرتبط 
با هدف بهبود مستمر و تعالی مدیریت کیفیت در 


مدارس, اجرای برنامه تعالی مدیریت مدرسه 


ترویج ارزش‌های اسلامی-ایرانی 


تجربه‌های گذشته توسعه آموزش و پرورش ایران در زمینه سیاست گذاری و برنامه ریزی آموزشی 
حاکی از آن است که وظیفه سیاست گذاری و برنامه‌ریزی توسعه در عمل یک وظیفه مقطعی و یک وظیفه 
صد درصد دولتی تلقی شده و و مشارکت در تدوین و طراحی تا اجرا و نظارت بر آن به طور کامل توسط 
دولت صورت گرفته است. نکته مهم تر آنکه تصمیم گیری و برنامه‌ریزی‌ها مبتنی بر نتایج حاصل از مطالعات 
نبوده و نارسایی و کمبود آمار و اطلاعات مناسب برای سیاست گذاری و برنامه‌ریزی آموزش و پرورش 
وجود داشته است (۳۳.۱10-109 ,2005 ,112061 ت [۷6۵1602). چنانکه مدیران و کارشناسان با عدم درک 
اهمیت و ضرورت استفاده از یافته‌های پژوهشی لطمات جبران ناپذیر به پیکره سیاست گذاری‌ها در سطح 
وزارت آموزش و پرورش وارد کردند و عدم استفاده از یافته‌های پژوهشی در تصمی مگیری‌ها؛ تدوین قوانین» 
اساس‌نامه‌هاء تحقّق اهداف برنامه‌ها؛ برنامه‌ریزی‌های آموزشی, برنامه‌ریزی درسی و همچنین کاهش افت 
تحصیلی و سایر امور مربوط در حوزه آموزش وپرورش موجب ایستایی و به وجود آوردن مشکلات عدیده 
آموزش وپرورش شد (2006 ,1۷1811 بنابراین» با تکیه بر تجربه‌های ناموفق نظام آموزش و پرورش ایران 
در انجام اقدامات اصلاحی و نیز شواهد موجود. سیاست گذاران و اجرای طرح‌ها و برنامه‌های معطوف به 
توسعه و بهبود مدیریت مدرسه را نیز می‌توان ناموفق توصیف کرد. چنانکه برحی محققان براین باورند که 
اجرای رویکرد مدرسه محوری در ایران تاکنون با موفقیت چشمگیری همراه نبوده است. به ویژه آنکه در 
گزارشات رسمی. تمرکز به منزلاٌ عامل بروز بسیاری از دشواری‌های نظام آموزشی ایران ذ کر شده و تاکنون 
نیز برای رفع آن اقدام اساسی صورت نگرفته است. در تدوین کلیات نظام آموزش و پرورش جمهوری 
اسلامی ایران در سال ۱۳۶۷ که تحلیلی بر کاستی‌های نظام آموزشی و مشتمل بر ارائهٌ راهکارهایی برای بهبود 


وضع موجود است. ساختار و تشکیلات موجود. عامل سلب اختیار و ابتکار از مدیران و نظام بور و کراسی 


۰ پژوهش‌نامه مبانی تعلیم و تربیت. دانشگاه فردوسی مشهد سال ۷ شماره ۰۲ پاییز و زمستان ۱۳۹۶ 


اداری زمینه‌ساز تشریفاتی بودن شوراهای مدارس و عدم مشار کت اولیاء در ادارة مدارس ذکر شده است. 
گرایش به مدرسه محوری مستلزم به کارگیری فنون و روش‌های مدیریت دانش و اجرای موثر آن است. لذا 
ساختار متمرکز» دیوان سالاری » بی ثباتی مدیریت» بی توجهی به کیفیت اثربخش آموزش» فقدان حمایت- 
های مالی لازم» عدم ارتباط سازمان‌های محلی با مدارس و ضعف مالی و سواد والدین از جمله مشکلات 
اجرای مدرسه محوری در کشور نام برده شده است ( »6 ۹60۵51 ع 1۷۵۳/۵1۲2۵060 :2012 ,۹2 
20144 رتصهطک1 ت21 ع تلم0هاه ع تطممصنز ۱۷۱۵/2 تصه‌زمه۲2 :2005 مصعطهع‌کطاوه‌نض). علاوه براین 
مشخص شد مسئولان و دست‌اند رکاران نظام آموزش وپرورش و مدیران مدارس به دلیل روشن نبودن 
مولفه‌های مدیریت مدرسه محور با نظر به شرایط فرهنگی. اقتصادی» اجتماعی و فرهنگی هیچ گونه ابزاری 
برای پیاده سازی و اجرای مدیریت مدرسه محور را در اختیار ندارند. در نهایت نیاز است تمام مولفه‌های آن 
با یک جامعه گسترده مورد بررسی قرار گرفته و بعد نسبت به بومی‌سازی ملفه‌های مدیریت مدرسه محور 
با نظام حاکم بر آموزش و پرورش تطبیق و پیاده‌سازی صورت پذیرد ( نطلد ۴‏ ناطام۵نعظ حنصم۸ 
7 ,۱۷/۵/۵ عک طمعنهزه ۷). آنچه آشکار است نظام تعلیم و تربیت در دهه‌های گذشته آ کنده از مفاهیم 
تم رکززدایی مدیریت مبتنی بر مدرسه و رهبری تسهیل کننده بود. حامیان رویکرد تمرکززدایی در آموزش 
وپرورش براین باورند که مهندسی مجدد سازمان‌های آموزشی در جهت توانمند کردن مناطق و مدارس؛ 
تواناسازی مدیران و معلمان به بهبود کیفیت فرایند یاددهی- یاد گیری منجر می‌شود. اما شواهد حاکی از اين 
است که شرایط لازم برای تحقق بخشیدن به اجرای موفقیت آمیز تم رکززدایی در مدارس فراهم نشده است 
(2012 ,12017 عک تطماان۸0). 


تأملی بر برنامه تعالی مدیریت مدرسه در ایران 

به موجب گام‌های اصلاحی که در نظام آموزشی ایران طی دهه‌های اخیر برداشته شد» طرح مدرسه 
محوری و امروزه برنامه تعالی به عنوان دو ایده اصلی معطوف به بهبود مدیریت مدرسه به شمار می‌روند. 
برنامه تعالی مدیریت مدرسه بر سه ویژگی کیفیت گرایی» مدرسه محوری و مشار کت کلیه ذینفعان مدرسه 
تم رکز دارد. فلسفه زیربنایی این برنامه مدیریت کیفیت فراگیر است با این هدف که سیستم خودارزیابی 
شیتنین. بو اي موجبات پیشرفت و بهسازی مدرسه را فراهم کند ( ۶ «تاعتصناا ۶ه تدم بمنامم م1 
5 ,۳00621108). بر این اساس؛ هشت محور کلیدی استلزام‌های برنامه‌ریزی در عمل. توسعه توانمندی‌ها 
و مشار کت نیروی انسانی؛ استقرار نظام یاددهی-یاد گیری» توسعه مشار کت دانش آموزان در مدرسه توسعه 


مشار کت اولیاء و نهادهای اجتماعی در امور مدرسه ارتقای سلامت تربیت‌بدنی» پیشگیری و ایمنی» توسعه 


سال ۷ شماره ۲ پاییز و زمستان ۱۳۹۶ از اثربخشی تا تعالی: گسست نظریه ... ۱۴۱ 


فعالیت‌های پرورشی و فرهنگی و مدیریت امور اجرایی واداری مبنای ارزیابی عملکرد مدرسه را شکل 
می‌دهند. در حال حاضر برنامه تعالی مدیریت مدرسه به عنوان سیاست لازم‌الاجرا بخشی وسیعی از مدارس 
کشور را پوشش داده و چگونگی اجرای آن به یک دغدغه جدی و مهم برای طراحان و مجریان آن به ویژه 
مدیران مدارس تبدیل شده است. بنابر شواهد موجود اقدام برای حل این مشکلات اغلب معطوف به 
با زتعریف و جابجایی ملاک‌ها و شاخص‌ها می‌شود تا تأمل و بازاندیشی در بنیان‌های فکری و نظری آن. این 
درحالی است که ادبیات مدارس اثربخش از کوشش‌های منظم و دقیق به ویژه مسئله محور و زمینه محور و 
همچنین همکاری مشتر کک سیاست گذاران و محققان آموزشی در ارائه الگوهای مختلف اثربخشی و نقش 
موثر آنها در شک لگیری موج‌های فکری نو در این حوزه حکایت دارد. در گام نخست. این نقد جدی به 
فرایند طراحی و مدل‌سازی برنامه تعالی مدیریت مدرسه در ایران وارد است با تأکید بر این مهم که کدام 
مبانی نظری و شواهد پژوهشی از الگوی مطرح شده حمایت می کنند. مدرسه اثربخش و متعالی پدیده‌ای 
وابسته به زمینه و بافت محور است. ویژگی‌های موقعیتی که مدرسه از نظر فرهنگی؛ اجتماعی» سیاسی؛ 
اقتصادی و جمعیتی به طورنمونه در آن واقع شده است» اساسا ورودی‌هاء فرایند و بروندادهای آن را 
تحت‌الشعاع قرا می‌دهد. ازاین‌رو؛ تکیه بر یک الگوی معین با معیارها و شاخص‌های مشخص در طراحی و 
پیاده‌سازی مدارس اثربخش منطقی به نظر نمی‌رسد. این درحالی است که شواهد موجود حاکی از پوشش 
فراگیر یک طرح و برنامه یکسان برای همه مدارس کشور است و عدم توجه به موقعیت مدارس و شرایط 
خاص به ویژه مقاطع مختلف از نقاط ضعف برنامه تعالی مدیریت مدرسه به شمار می‌آید. مدیران مدارس 
به عنوان مجری و کارگزار اصلی مدرسه در اجرای برنامه تعالی از محورهای مهم تضمین اثربخشی است. 
انتظار می‌رود مدیران با برخورداری از قدرت تفکر راهبردی و با مشارکت فعال کلیه ذی‌نفعان مدرسه 
چشم‌انداز و بینش مشت رک مدرسه را ترسیم نماید. این درحالی است که عملکرد فعلی مدیران به عنوان 
مجریان اصلی برنامه تعالی معطوف به نگارش برنامه عملیاتی در قالب و چهارچوب‌های مشخص و از پیش 
تعیین شده است و مدیران فاقد ویژگی رهبری حرفه‌ای و قوی در هدایت سکان تعالی مدرسه می‌باشند. 
چنانکه کوشش مدیران مدارس در مسیر بهبود فرایندهای مدیریتی صرفاً به مستندسازی اقدامات اجرایی و 
گردآوری اسناد ناظر به آن تقلیل یافته است. چه‌بسا تحول در این زمینه ممکن است منوط به قدرت 
تصمیم گیری مدرسه به ویژه استقلال مالی آن شود. عدم استقلال مالی مدرسه و نا کافی بودن بودجه سالانه 
همواره یکی از مشکلات اساسی مدیران در اجرای برنامه تعالی قلمداد می‌شود. مشار کت ذی‌نفعان در اجرای 


برنامه تعالی مدرسه از سطح مشارکت دانش آموزان در اجرای فعالیت‌های فوق‌برنامه و همکاری با مربیان در 
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امور پرورشی فراتر نمی‌رود. نقش اولیا نیز به ویژه در کیفیت‌بخشی امر آموزش و یادگیری دانش آموزان در 
حاشیه قرار می گیرد. بنابراین» تحقق ایده مدرسه محوری با رویکرد پایین به بالا در برنامه تعالی مدیریت 
مدرسه جایگاهی ندارد. 

آنچه در تعبین اثربخشی تعالی و بهبود مدارس بیش از عوامل دیگر نقش آفرینی می‌کند. دغدغه 
بهبود کیفیت آموزش و یادگیری و تضمین آن برای همه دانش آموزان است. این امر نیازمند ایجاد و تقویت 
فرهنگ یاد گیری و تبدیل شدن مدرسه به یک مدرسه ید گیرنده است که در آن علاوه بر دانش آموزان؛ 
معلمان و مدیران نیز از قاعده یاددهی-یادگیری مستثنا نمی‌شوند و بهبود یادگیری دانش آموز را در مررکز 
ثقل اجتماع یاد گیری مدرسه قرار می گیرد. باد گیرنده شدن با آنچه به عنوان آموزش‌های ضمن خدمت و به 
اعتقاد معلمان» غیراثربخش, تلقی می‌شود کاملاً متفاوت است. 

بنابراین» استفرار سیستم یاددهی- یاد گیری اثربخش که در آن از روش‌های تدریس خلاق و فعال 
استفاده شود. به عنوان یکی از ملااک‌های مهم در برنامه تعالی از مدارس رنگ می‌بازد. باور معلمان به ضعف 
بنیه علمی دانش آموزان و سیاست حذف تکرار پایه در دوره متوسطه اول انتظارات بالای معلمان را از 
دانش آموزان پایین آورده و آنها را در ارزشیابی یاد گیری دانش آموزان ضعیف بلاتکلیف نموده است. با نظر 
به مراتب فوق چنین به نظر می‌رسد صورت‌بندی برنامه بهبود» اثربخش و متعالی مدارس نیازمند تعامل پویای 
محققان و سیاست گذاران از طریق طراحی یک پایگاه دانش مدارس اثربخش می‌باشد که در آن پویایی و 
تحرک دانش علمی و عملی» زمینه خلق دانش مدرسه اثربخش مبتنی بر موقعیت را فراهم میآورد. 

چنانکه نتیجه برخی تأملات پژوهشگر پیرامون ارزشیابی برنامه تعالی مدیریت آموزشگاهی در 
انطباق با ویژگی‌های شناخته شده جنبش مدرسه اثربخش (1995 ,وهمحصصدگ ما 0160)) در جدول (۳) 
ملاحظه می‌شود. 


جدول ۳: برخی تأملات مربوط به برنامه تعالی مدیریت مدرسه برمبنای محورهای جنبش مدارس اثربخش 


توصیفگر های مدرسه مشاهدات حاصل از اجرای برنامه تعالی مدیر بت مدرسه 
اثربخش 
عدم توانایی مدیران مدارس در ترسیم چشم‌انداز مطلوب مدرسه. نبود برنامه جامع توسعه حرفه‌ای مدیران 
رهبری حرفه‌ای مدارس؛ عدم توانایی و مهارت لازم مدیران در ترسیم چشم‌انداز مدرسه و تدوین اهداف و برنامه‌های 
مبتنی بر آن 


۱. ب رگرفته از نتایج پژوهش نویسند گان با عنوان «ارزشیابی برنامه تعالی مدیریت آموزشگاهی: دومدرسه موفق در شهر مشهد» 
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محدود شدن برنامه‌ریزی مدرسه به برنامه‌ریزی عملیاتی و نه استراتژیکک. نبود بینش کافی نسبت به اهداف 
چشم‌انداز و اد اف مشترک و سیاست‌های مندرج در سند تحول بنيادین آموزش‌وپرورش » عدم مشارکت کلیه اعضای مدرسه در 
تدوین چشم‌انداز مشت رک 

۳ عدم اثربخشی دوره‌های آموزش ضمن خدمت معلمان در ارتقای کیفیت آموزش؛ عدم آ گاهی مدیران از 
سازمان‌دهی محیط یاد گیری ۳ ِ 
نبازهای آموزشی معلمان » اختصاص جلسات آموزشی و هم‌اندیشی معلمان به موضوعات کلی 


عدم توجه کافی به تفاوت‌های فردی دانش آموزان و انطباق روش‌های تدریس با آن» نبود دغدغه اصلاح 


۲ ۳ روش‌های یاد گیری معلمان از سوی مدرسه » عدم به کارگیری روش‌های تدریس خلاق توسط بیشتر 
تمرکز بر یاددهی و یاد گیری 


1 ۱ معلمان ضعف برنامه‌ریزی برای زمان‌بندی دروس. عدم تنوع در فعالیت‌های کلاس درس» تنظیم محتوا 
و آموزش هدفمند 


درسی برمبنای بودجه‌بندی کتاب‌ها؛ همکاری نسبی کار گروه‌های درسیء استفاده محدود از ظرفیت‌های 
دیگر محیط‌های یاد گیری برون مدرسه‌ای 

باور به ضعف بنیه علمی دانش آموزان در بین معلمان اثر سیاست حذف تکرار پایه در کاهش انتظارات 
انتظارات بالا معلمان از دانش آموزان» پایین بودن انگیزه تحصیلی دانشآموزان؛ تمرکز عوامل اجرایی بر دانش آموزان 
حائز رتبه در مسابقات و المپیادهای علمی 

تقدیر و قدردانی از دانش آموزان فعال » ناکافی بودن مشوق‌ها جهت افزايش انگیزه تحصیلی همه 
تقویت مثبت دانش آموزان » استفاده از تشویق‌های کلامی در کلاس توسط معلمان» تبعیض رفتاری کادر اجرایی در 
برخورد با برخی ازدانش آموزان دارای رفتارهای نامطلوب و فقدان کنترل صحبح 

ارزشیابی یکسان مدیر از دبیران بدون باززخورد اهمیت ارزشیابی تکوینی بیش از تراکمی؛ تم رکز بر حیطه 
شناختی دانش و فهمیدن در طراحی سوّالات 


نظارت بر پیشرفت 


افزايش نسبی مشارکت دانش آموزان در فعالیت‌های فوق‌برنامه مدرسه» بهره‌گیری از مشارکت 
حقوق و مسئولیت‌های ۱ :1 ِ ۱ ۳ 
ِ دانش آموزان در امور مدرسه در قالب شورای دانش آموزی» مشارکت حداکثری شورای دانش آموزی با 
دانش آموزان 3 ۳ 
حداقل ارتباط با سایر دانش آموزان» عدم نظارت کافی بر تشکل‌های دانش آموزی در مدرسه 

در حاشیه قرارگرفتن مشار کت اولیا و عدم اطلاع از جایگاه خود در مدرسه اهم ارتباط مدرسه با اولیا در 
ارتباط خانه و مدرسه 7 5 5 
جهت گزارش دهی عملکرد آموزشی و تربیتی دانش آموزان» وجود فاصله ارتباطی بین خانه و مدرسه 


هدف اصلی این نوشتار ارائه تصویری از روند اصلاحات آموزشی برگرفته از تکامل جنبش مدارس 
اثربخش در طول چند دهه گذشته و همچنین نقد تجربه برنامه تعالی مدیریت مدرسه در ایران بود. در رهیافت 
این مطالعات ویژگی‌ها و عوامل مرتبط با اثربخشی در سطوح مختلف مدرسه از جمله دانش آموز یاد گیری؛ 
تدریس» مدرسه و بافت ضروری قلمداد شد. همچنین با تا کید بر دغدغه اثربخشی متناسب با زمينة مدارس» 
لزوم توجه به ادبیات پژوهش مدارس اثربخش به عنوان کانون اصلاحات و دانش زیربنایی سیاست‌های 
اتخاذ شده مورد بررسی قرار گرفت و موجبات تأمل بیش تر را فراهم آورد. مرور رویدادهای تاریخی جنبش 


مدارس اثربخش و در خلال آن جنبش تعالی به عنوان پایگاه دانش نظری در طول تاریخ اصلاحات آموزشی 
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در دنیا برایند تحقیقات چهل ساله‌ای است که نشانگر پژوهش پیش از پی ریزی هر طرح و برنامه‌ای صرف- 
نظر از انتقادهای وارد بر آن است. سرانجام پروژه بهبود مدرسه با تمرکز بر تبیین مشکلات واقعی مدرسه 
در تناسب با زمینه و بافت مورد توجه قرار گرفت و با گذر زمان و انتقادهای وارد بر آن» لزوم توجه به ایجاد 
یک پایگاه دانشی با تا کید بر تجزیه و تحلیل بافت مدرسه پیش از هر اقدامی برای برنامه‌ریزی برای اصلاحات 
آموزشی مورد تاکید قرار گرفت. در اين میان؛ هم‌سویی و همراهی متخصصان, محققان آموزشی و مجریان 
به عنوان یک ضرورت اساسی مطرح شد. این درحالی است که براساس تجربه‌های اصلاحات آموزشی در 
ایران؛ شواهد حاکی از وقوع تغییرات آموزشی گسترده و اغلب ناگهانی به دلیل عدم احساس نیاز به پژوهش 
به منظور ایجاد یک پایگاه دانشی منسجم جهت برنامه ریزی و تصمیم گیری می‌باشد. چنانکه تأمل بر شواهد 
موجود به ویژه انطباق مشاهدات برنامه تعالی مدیریت مدرسه با ویژگی‌های یک مدرسه اثربخش حاکی از آن 
است که اثربخشی مدرسه و کلاس درس در مسیر دستیابی به تعالی هنوز نیاز به تعریف ماهوی با نظر به مسائل 
زمینه‌ای دارد. 

علاوه براین» با تکیه بر تجربه‌های ناموفق نظام آموزش و پرورش ایران در انجام اقدامات اصلاحی و 
نیز شواهد موجود سیاست گذاری و اجرای طرح‌ها و برنامه‌های معطوف به توسعه و بهبود مدیریت مدرسه 
را می‌توان ناموفق ارزیابی کرد. این درحالی است که همچنان شاهد تصویب طرح‌ها و برنامه‌هایی هستیم که 
بدون در نظر گرفتن این شرایط و عوامل و مشارکت متخصصان و محققان آموزشی در فرایند تصمیم گیری؛ 
دامنه تغییرات وسیعی از آموزش و پرورش را به خود اختصاص می‌دهند. بدین ترتیب؛ مشاهده می‌شود مدیران 
و کارشناسان با عدم درک اهمیت و ضرورت استفاده از یافته‌های پژوهشی» لطمات جبران ناپذیری به پیکره 
سیاست گذاری در سطح وزارت آموزش و پرورش وارد نموده و دانش به عنوان اساس و جوهرة تصمیم 
گیری جای خود را در عمل به تجربةٌ کاری و نه توأم با یکدیگر قرار داده و بدین ترتیب موجبات ‏ رکود 
آموزش و پرورش را در شرایطی که تغیبرات و تحولات جهانی پرشتاب رو به جلو حرکت می کنند. فراهم 
نموده است. 

با نظر به نتایج این مطالعه به نظر می‌رسد. کوشش برای ایجاد و تحکیم بنیان‌های نظری و شواهد 
پژوهشی وابسته به زمینه در باز طراحی و اجرای طرح‌های معطوف به بهبود مدرسه ضرورتی اساسی است. در 
این راستاء ایجاد یک پایگاه دانش که مبنای برنامه ریزی و تصمیم گیری مجریان را در پیوند با متخصصان و 


محققان آموزشی فراهم نماید» توصیه می‌شود. 
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605-۰ ,(30)4 م60 ۵۴ آ۵ 0 صع زگ رمک .ععط200102 

عصتاجمصمامصا صا متمتوظ ممتاوت م1 2014(۰) ,0.۴ رمتتاتصطانا ی ر.ظ رصهلوهظ بو مصللقامت 
1234-10 ,(1) ۲ 6۵0۱۱۵ ۵۴ طآیت۵ ۵۲۳۲ داه۸۸۳ .اصمصصمعمه۱۷]2 «اتلدیدم [0]2 1 

ها ممطمه2۵(۲0 امیس مطا ۵۶ فتورولممه 2262 2006(۰) .۲ روعل۲۱21/ ی ر.ظ .ظ روتعصهعم) 
متصصحصول ۵ عصتطاوتاطاماوع ۵۶ عمصم)عه م1 مظ 1[ :وعمممب نامع لهم200ع600 عصت[ع0 2۸۵ 
341-۰ و( 2)3‏ ۳۵۳۵۷۵۱۱۵۵ 5600۵1 ۵0 1661۱۷۵55 561001 82۵061۰ 

م6 مه فوممه611600۷ 6001و عطل0 2005(۰) .۲ .۲) باع۵621 عک ,.ظ .ظ ,وتعجصمعت) 
۵ 66611۷۵1۱55 56۵۵1 0106601۰ 36 ۵۶ مصتااناه صح 0طصنامي۵20۱ عظ۰1 :)صمجصه 1۳20۲0۷ 
359-۰ ,(6)4 1۳۵۳۵0۷۵۱۸۵ 662001 

0صعمصصمامص1 0 11 و بامظ صرح 16 و1 ۲۷۲۷۵۲ :)مجرمممصه]۱۷ )۵2۱۵01 [10]2 2010(۰) ,۲۱ .> رتتتمر[ 
۰ 5۵20۶ 1 

مد :۸۵0۷1068 [0مطمو ما ممتاوممت ت۲۵ ]مملبااو ,(2012) ۷۲۰ رتطهااما0ط9 عک یک م12۷0 
0 600۷۵۹۰ (ه۵) )صمجطم‌م ۱۷۲2۵۵ 50001-۳2960 عصابمتطمخض 0 ط۵۲020ه خر 
۳۵۳۹1۵(۰ 18) .127-107 ,109 ۷۵۱۰ ,۵0۳۱۵۲ 

۵۵ ۸0011620100 2007(۰) ,5۱۵ مطمصصع۷ ی رو مطقلا نا و.ک.۷۲ رتقاطاظ ر.قا ,۲۵۲۵000 
87-۰ و(3)2 ,6۵۵6 0۵۱/۳۸۵6 مصمتاجمن0ظ 1 غممجدمممصه۱۷ ندنام 

0 290 طمتوعوع۲ وقممه نامع [ومط0 ,(2000) .0 ,۷۷۵۵080066 ی ,یط مصتعاعلا00 
353-۰ ,(26)3-4 بص0ع 0 ۵9۵ 020۲۵ .رمتآوم 

۴ 6261 1/۱۵ 5 ۲۷۷/۱۵۲ 061۱۱۵۷۵۱۵۲۱۸۰ ای ۵9 ۱6۵065۵ ۳۳۱۳۱62۵1 2011(۰) ۷۷۰ ,0۲۵0 
۶ 01 ۱2۵۵6۲۱۱۱۵ ۱۱6۳۱۵۵۱0۱۵ ۷۵۲۱ 60۱00 1 و۱6۵ 1۲۵۹/۵۳۱۱۵۵0۳۵۵ 
۰( ۷۵۲۹۱۵۷ ط۱۷]2/12 بمتاه) وونل 0۸00۱۵۲۵1 061216۷767161۱1۶ 

110۵ :۱۲۲۱۲۵0۷۵۱۱۱۵۱۱۲ 561001 ]0 1601 ۵۳0۵ ۲۵۵۱۵۵ 1:۵ 2005(۰) ۳0۰(۰) 1۱۰ روصتا۲۱00 
۰ و وم صوباظ عک مزع تن 5 4(۰ ۵۱ ۷) ععهه 606۵۵ ۵۴ ۱۵۱۱01۵۵ 

٩۱۹۲۵۲7 100۷۵۵۵۸‏ 200 [0مط90 ,(2011) .1 ,۱۷۱2۵12 عک وس بااما بیط مفت۱27 و.ا رفطلا۲۱00 
00 ۶ ووعزوع۵) لمصم)هصعا] 24 جصز [ممتلوم] .مدوم که مطا آه ماهاه 
۰ 4-7 تهتاصه ز رونام رن رامععمصصش رکمعجصع۲0۷محص1 [0مط6 4صه وععصم۳۲۲۵۵۱۲۷ 

مج تست ۵۶ باتتمطاننخ ۵۶ ممتادعآع 1۲‏ .(2004) ۱ بلته‌طامه تق‌لاهن عک بعانه رتصقطهاوط تودهل 
کصعجصمع۱۷]28۵ 50001-۳2860 معط صا میامن ومطمهع][۰ اممطعیگ م6 عصتصصهاظ لمممتاه»۴00 
۰ ۵962708 وعمیامومک صفصصباا! . فص )صممم‌ممصم رصمتاه2نصهه ۳۱۱۵۲۵۵۵۲0۵ 
۴ 1 ۵1۱۵۱۱۲ ۷/۵۲۵۵ ۵61۱0۵1-0560 ۵ «اتاعتاظ ۵0 عع۱۵۱2) رقوهه ۳090 
۵۲۹120(۰( ص1) باقع وم لفم۴۱006200 ۶۵۲ مبااتافو] تصحتطه ]1 .(0۵.307-534) ۳۲06۵107۰ 

۷ 204 )ممصصممهصمنظط زاتلمتن آهاه) ممع0۳7ع0 متطاوممت1۵۱ م1 .(2014) ,.۱۷ رام هرمز 
۰ .۷۲۰۵ .0107 هون ما فعط‌وع) [0مع8 طهنط همع گم )ممصهب«ممرجصه مطا ۷ 


۶ پژوهش‌نامه مبانی تعلیم و تربییت. دانشگاه فردوسی مشهد سال ۷ شماره ۰۲ پاییز و زمستان ۱۳۹۶ 


.ماو وه عازن یه ۵۶۸/۵۳۱۵ اتوتهب دنا ۸2۵0 متصصهاو[ 
۳۵۲5121(۰ 

۶ 20217515 008۵۵1211۷6 ۸ .(2016) و.۷۲ مصهتطاه‌صفطه ع ویک رطم112۵0مطعصلمووما۲ ری رتتهعطنامکز 
۵ 0۱۱4 زوماه0ع رو 07 6016۲۵۱۵۵ 60۵1 .0615مهظ وتطو:ع16206 80001 
مهد ۱۷/۱۱6۱۵۵۵۵ ۵۴11۳۵ عسوه 1۳6 ۵1 562066 50661 ۵0 1 ,۹661۱665 
۵۹۵(۰ ع1) .ص12 رمهتتطه رطتوه ۲تون 

1 000018 6۲6010۷۵ مطا ون 0عووه امممرع۲0۷مرصصز آممطمق ,(1989) ۷۷۰ .1 ,ع]670] 
815-۰ و( 3)7‏ و۵56۵ ۵0۵ع 0 ]0 ال ۲۱۱1۵۳۱۱۵0۵ 

1670116, 1. ۷۷۰ )1992( ۳6۵۱8 1۵ 10161 9۵1 661۳۷۵ 1. 

2 :۲۵۹6۵100 6116011۷9۵۵88 90001 2005(۰) .ظ روتم1021 ۷۷ > ببظ وتع19560 ۷ ملط بطه)۷۷ر] 
5600 ,)صعحصح 06۷610 ععط عبط بو فجمتاع مممصممعع۲ ما مصوله‌تاتن معط 0۶ ۲۵۷16۵۷ 
249-2۰ ,(6)3 ۲ ,1۱۴۵۳۵۷۵۸۱۵ ]6200ی 0۱۱0 که 6۳661۷6۱۱ 

صد عماجم مه ماوت فا تاصممصع۷ م1 فاممطاعو 6600۷۵ م1 .(1987) .ظ پکام۷]266-۱]2] 
۱۷۵۵۵۵۵ ر آرااو 

0 صو1 اصمتمصرح رم صعع1 صا رصانع گه جمتاتا۲۳۲۵ م1 2005(۰) ۲۰ بدتصع۲۱ عک بل ,۷۲۵۱]201[ 
۵۲۹1۵0(۰ ط) ۵10ع۱ رو ۱96ص ۳۵۳۵۵ خصحدام 1 بمطری‌تصمما اتمه 0عنطا عص 

۰ ,6۵۱0۵۲۱۵۲۷ 0۱۵۵1۱۵01 6006210109۰ ما فعصتص طهندعوع۲ 0۶ عون فطا نو 2006(۰) ٩۲.‏ رصلا1۷]2 
۳۴6۵۲65120(۰ م) ,180-149 .88 

۶ ومز2ظ 2۵0 00۵۵ 1۳6 2005(۰) ۳۰ مصقطاوع]طاعها ۸‏ بآ رلفه0ع 9‏ ,۷ مطع۷]۵۵۵11220( 
و5000 رتهص0معع9 متامابظ صا نگ خ رصع صا کصمجدرم‌م م۱۷۲2 56001 5050012860 
,(۱0108 0و( ۵۱۱4 ۵626۵5 ۵6۵۵۱۱۵ 0۴ 09۱۱۵ ۳۳۵۱۷۱۵۵۵ طهاد6 2۵۷-16۳۷2 ۷22 
۳۵۲۹1(۰ 18) .22-1 ,(2) 12 

ص امعجصمم‌مه]۱۷ بانلمتام) 10)۵1 ممتاصمجصعام‌عصه1 ما فتمتحظ ,(2013) به ررمصهظ عک ر.ط ر2ت۱۷]15 
5۱۹۵/۱۱۵۵ 1۵۲ 165۹66۲۵۰ > 1۵6۵0 0۴ ۱۵ ول .۲00۵10 تعطامز۲۱ 
1-7۰ ,(1) 7 ,07/706 («اصع ۳ ل) 

0 ۲۵56210 ,۰۲۳60۲۷ :60 )فتصتصله لفممل26ع ۴0 (2015) بک ۷۷۰ ررم۳۱ عک ر.ت) .) بام۷]15( 
۵۹120(۰ ع]) .1۵120 باها۸ :صعتطه ] «(+عص1۳2 رصمتصهوهو ۷۲۰ کی صفتوه‌طاطاه ۱۰) .عمتام2۳2 

۱۷۲۵۲۵0 رتصقیانلهو کی ۲ ناهد ع بو متطففطانا ی بلط بلصهز۳2۲02‎ 6. )2014(۰ ٩0۳00]-0 
.صح؟ ما فحصعاطا۶۵ظ مج ومعمعل1د) ,اصمجصم۱۷]28۵۵‎ ۷۵۸۵۶۱۵۱ ۵۱۵۲۵۷۱۵۵ 01 ۸۴۵/۱۶ ۵ 
۲۲۵5۵۵۲6۲ ۸۵۴۵۲۵0۵6۱65 1 ظ1) ۱۷۵۱۵۵۵۱۱۵۱۸۰ ق۳۱۵0‎ 6۲۹1۵0(۰ 

۶ 0۵۵۵۵50 0۵۳۵۵۵۲۵0۷۵ 2016(۰) یک بتطاه ۲‏ ببظ ۸ متاطل1001ظ ویو ,1۷۲0۲۵0 
۱۹۵۵۵1 132 صا ومتاصیامت ۱۵۷۵۱۵۵6۵0 طا کممجرمم ۱۷۲۸۵۵ 860ظ -001ظ50 عصت)ممصصهمام[ 
0 191۰ ,(9)9 ,۵۴45 ۲۵6۵1۵1 ۱۵۱۵۸۵0۵۵ ۳۲۵۵۵6۵ م۱ 1601۲ ۲۲0 ترماصمن) 
۰( 615101 

00 ۵۵)۵۴۵۵۵۲(۰ ,1985) .۸۵ مصقحا۷ ی و.ظ رهم۱2 وبا بلله ۷۷ ,.ل ,م۱۷۲۵ 

+3 0۰ ,49 ,۷۵۱) ت۲0 ۴0۵6۵0108۵1 م1 ما فصو لمنتاووعجمع خظ :قفمصه امعم 

۰ ۲۲2۵1 ک 12710۲ .(361-374 .ظظ 

۱۷۵۱۵۵6061 2960 ظ- م5 ومع۱۵ع متصعصمتامامک معط عصتل‌صه) وه 2015(۰) .ظ رطهطت1ون ]۱۷ 

0 ۵0۵0۴0277 و۱۲ دنامنع تام ۵۶ ۳۵۲۲۵۲۲26 عصنه معصمعتا امه لمطمتا۴0 

0۰ (3)د و5۸4 ۲۵6۵0 ۱۵۱۱۵ ۲۲۵۷1۵۵۵۰ حماصحظ ما فله۸1۴۵1۵ظ 

۵ ۱۲00246 م۸ :0۴10۵0۳۲ ۲۵۵۲۵۲۵ 010101621 2004(۰) ۷۲۰ بللع 2‏ ,ملظ .۲ مصتقم ملظ .۸ با012 
1-1۰ ,(2)2 ۱۷۵۱۵۵۵۱۱6 ]۵:۵ 0عا مگ ۵ م9۵ ۲۱۱۵۳۱۱۵۱۱۵۱۱۵ .ععنحتعاناً عطا 

۸۱ ,]1۳00260 2 فعتاتاوظ :مهبم معصمااعمه لمعم20ع600 1 ,(1989) ۵ رعع000 
377-۰ ,664 ,۵۵ 0۵6۵0 ۳۵۵0۲۵0۵6 ۲۵۷16۵۱۷۷۰ 

۶ ۵)0005 0ص فصمتاهءنآمصها مطا عصنل‌صه) م۵0 .(2011) .1 رتد0مامطونا9 ی .۷ به0۵۳71 
۳۵۲۹1۵۲(۰ ص1) .و۲۶۵ هنن ۵20 ۷ ۵۵1۱۱۵1۱۲۰ ۱۵/۱۵ ۵ 


سال ۷ شماره ۲ پاییز و زمستان ۱۳۹۶ از اثربخشی تا تعالی: گسست نظریه ... ۱۴۷ 


107 :56110015 171 16651011-111010118 ۲۵6۵۷۱۵2۵01 2009(۰) 1۰ بطلو۲2 > ببظ ,۲ ,ومطتا۳2 
۰ ص۸2 ۷۷۵۲۱۵ .۱۱۱۵۱۱۵8۵671۵7۱۲ هو -]00:عک 01۱ 6۷۱۵6۱۱6۵ 010 

۵۵۵۵ :10۵5)ب تافص لمطمتهعنظ ما غممصممه۱2۵ ۵۷۵1107 10120 2013(۰) ۱۷۲۵۸:۰۳۴۰ ۳۲1860 
,0060101 00 62۱665 ۵۴۷۵۱۱۵۵۵۱۱۵۱ ۳0۵۳۱۱۵ ۸۱۵۱۱ صمتامه فا تعحطمافتت) 08 
1-10۰ ,(2)3 

6۵1 ۴ ۸00۵11020108 .(2015) یک بطمهعمط9۵ عک یک مقالا6520] ریگ مطمط)۵ 02۷ نطمصهه نارظ 
۵ 6۹6۵۲۵۱ ۵۱۵6۵۱۱۵۱۱۵ ۹۵80015۰ پرتقحصزرظ تط ۰1 ما حصماو 5 صمصمممصه اتلمتاهم0 
1335-6۰ ,(0)11 7 ,1۱6۷۲۵۷۷5 

0۵ ]009 صا رتاو آمممتاه» ت60 ۵۶ ممتانتان۲۱۲ م1 .(2013) ۷۲۰ رتصقطلهنهه0۵ 
۰ ۹1 مخ مه ممل)مصصمص وممممتمی ممحصاط همه ۱۱۷۱۸۲ :فکمه 0۷و 
۳6۲۹121(۰ 18) 

ع0۵]۵۱0 م۸ :عمتاه ۱۱۵۵۵۵۵۵112 ممتامم 0 ولعد/0۱) ۴۳16 2011(۰) ٩۰‏ ۷۲۰ .۷ رع02صهطهازی۴ 
1۰ 0۱۱/۶۲۲۱۵ ۱۱۵۵2۱۰ 0ص ۱8012 ا ممتاهمامت)وظ اتصصصمت ۵۶ صمن۸۲2ظ 

۰ 122601۷612 ک ما بلاهاه عک .1 رفصتا۲۱۵۵ 6 .ظ ,وتعصهعی ی با رجع011ظ تک .نا ,167۵۵105 
۰ 56۱۵۵ 0۱ ۵661۷6155 56001 1118۵ :5610015 8000 ۲/۵/۵۶8۵ 1996(۰) 

66611۷61۱55 561100۵1 0۴ ۵۳۱۱۵۵0۳۵۵۱۵۱۱۵۵ 116 2002(۰) .2 ,1600116 ی ,.1 ,۱۴۵۷8۵۱05 
۰ :7۵60۲61 

,.) ,1600116 و.] ,10۷۷۵8۹6۵00 و.ل ,12270106 ۷20 ,.ظ ,ص۳۲2 12۳6 و.ظ مقطمصصظهو: رین ر۴۵7۵۵[08 
01-106-1-ع)02و ۵ :(۴ظظ) دمتهعوع۲ وومهه6116001۷ ۴0۵62۵00۵۵1 2014(۰) .و رلاععصت 5 
197-0۰ ,(23)2 ۱۴۵۲۵۷۵۱۱۱۵۸ 01و66 ۵۵0 14/661۷۵۱55 560/2001 ۲6۷16۷۷۰ 

,0۳8۵۵01221101 مه ۱00620109 ما فمصرمتم۴ ۵ وعمتامل م۲ ۰1۳۴60۲۵ 2004(۰) ۱۷۲۰ بعع167 
0 0۲۵۲۵۷۱6۵ ۷۵۵۷۵ 0۴1۵ 0۵۱۱۵۵1۱۵۱ ص1 .5ع۵تنا0ومک صححصیاا! قصح )صمحم۱۷]28282 
۰ )۵)101۵1 ۲0۱6 10۲ عاباتافصا ۵ معمتاه‌تاهانظ .همع و۱6اه۳۲۱۱ 
۳6۲۹121(۰ 18) 

امعم )صمنرم مکح حص هه 6116011۷68۵98 (ممطامو فطع ۵۶ ب«تمافنط 2007(۰) 1 ,52010061 
0 611۷21۱55 ۳۵۱01۵01 ۱۱۱۵۳۷۱۵۱۵0۷۵1 ۲۱ ۷۵۵۲5۰ 25 ]ود عطا 0۷۵ 202هع) 
۰ 501۳1۴26۲ .(167-182 ۵0۰) ۲۴۵0۷۵۱۵۱۱۶ 

۶ عمط ۱۷۲۵0۵۵001021621 2015(۰) 1 رطقطفمه]- ۱)2‏ رو رلع۲2852 نطعع920 
۶ ۲]6۵]۲6 16 :رتاو ووم زوع‌مصمه 50612 ما متهموم زتهادمجرتان10 
٩0۲۵068۷, 8)29(, 61-91. 2‏ 10۲ مات .«اتصجد۳۲ صدتصه؟ عط وم صمتع۱۷۲۵06۲012 
۰( 615101 

صح ص متام ممتاهعن0 0ص ممصمع00۷ 2012(۰) ۲۰ رتصمجم۷ عک ۷۲ رتصق02:21 ک ۸ رلمه 
۳۵۲61۵۳(۰ ظ1) ,56 .۱۱۵ .0۲۵ 5667۱66 506361 .2009 1۵ 1981 1۳089 

0 6000۵110۴۰ ص1 ۹۱۱۵۵0۲۲ 50001-02860 ۵۶ فبقفاه عطا هصدرول‌تا .(2012) ریک رل 
۵۲۹1۵(۰ 182) .35-54 ,(26)1 ,۵0 

6۵0 0۴ ۲۵۷۱۵ ۸ :560۵06 26611۷۵ 0۴ 0120۳۵۵01۵35 (۵ 1995(۰) .ظ رقطمصطنه 
بکلته۲ وومصتعباظ وصهال۵ع۳۱ 9 رومع1 ۵و ومتاباطاتتاوزنا ن ۱۷۸ عک ظ .۲۵960 دهع 
۵۰ ۱۲۵0 (۱ ,0ظ12عظ ,ظظ3 ۳۱24ظ و)صهاظ ,۴227۷0۵00 

40 وتات 01 ۲۵۷۱۵ خر مدع وقمصع001۷ع] [0مطاع ,(2008) هر ر2ع0 ]52800۷21-۳ 
.31-4 ,(1) ۲ ,-۲096۵1۵ حصعطا ووع2007 ما 0۲۵۵05215 ممط80 

6 1 )ممصصمم۱۷]2۵۵ اناهتدی (10)2 م1 ۵۶ م۲2۲0 م1 2006(۰) .ظ رواعک عک .۷۲ ,52721۷2 
۰ ۵۱۵۲ ۲۱۱ وومباوبا۳0 

50566۲688, ۲. )2013(۰ ۲۷۸۵۲ 15 ۵261۷۵ 56۱00۳۵۵7 ۸ ۲۵۷۱۵۷ 0۴ ۵۱۱۲ ۱۱۵۱۵8۵111 01 ۰ 

«اصنص۷ جمتاه06ظ ۵۶ 0270ظ بمتاوظ ما عصنا ما۵ ۱۷۷ ۲۵۵11۵ )مرمع ۱۷۲۵۵۵ 50001 
0 )۲27۵12 ۷۱۵۵۵0 :مصمناهاناظ ۳۳۵۵۲۵ ۵۵۱2۱66 ۱۷۵۱۵۵۵۱۵۵۵ آمصولک 2015(۰) 
۳۵۲51210(۰ 


۸ پژوهش‌نامه مبانی تعلیم و تربیت. دانشگاه فردوسی مشهد سال ۷ شماره ۰۲ پاییز و زمستان ۱۳۹۶ 


ک رای ۱۵0 ۲۵:۱۵۵ .عصناهمطهع ما ممعصمااممه 0ص وتطوعع1۵۵0 2007(۰) .1 1۰ رتطصه 56۲210۷ 
5۰ ,0۳16165 0۴ 601126110170 

مرمع م۱۷۱2 نامام لهام1 لبوعععناو م) وععصمالهط 2015(۰) :۱6 رلتات) تک ر.م مطقصمانا 
جالا دز تقطامک ۵۶ «لتو عفمت ۸ :508001 «027ه0عع9 ع11ماباظ صاً صمتاه)صمصصهما م۳[ 
.1735۰ ,(6)15 ,۲۵۵۱6( ۵۱ ۵۵۵۵۵0۱ 0۵۴ 9۵ .و۳۵۱ 

۵ ۵۳6611۷۵۷155 5612001 0۴ ۱۵۱۱۵۵00۵۷ ۳۱۱۵۱۱۵۵۵۵ 2007(۰) ۱0۰(۰ظ) 1۰ ,109/886080 
6 01۵۵6۵ 50۳۵6۲ ۰( ۵۱۰ ۷) ۲۵۵۵۸۱۱۵۵ ره ۵0۵ ۵۵۵ 1171۳0۳0۷۵۱۸۵۸ 
۰0 و ومطون ظ 

۵۳۴ 1۳011۱1۱۱8 ۸ ۲۲۵۵6۳06۰ 56/۱۵01 2005(۰ ,۷]2۲6۲) ۸ظ.0 ۰ ۲/۱۳9۵ 
۰ ۱۱۱ ۱۱8۵اظ ۵۵۵ ۵۲ 6 ۱۱۱۵۱۵۵0۵ ۷۲۵۱۱۵86۱۱۱۵۱ 

۰ 1 )۱۷۲2۵۵۵۵۵ باتاهنام .(2009) 1۲۱۰ رتقطیاظ صقصط2تنک ی رو بمله ۷ رو ,۱۷12816 
65-5۰ 5,5 ,جع ۵۵۵۵۲ ۸۷۵۱۵۵۵۱۱6۱۲ ۲۱۱۲۵۲ 

۷0۷۵۱۱۱۵۱۱ 1۰661۱21۱66 ۱۱6 0۴ 1۴۵۵6 11:6 ۳۲6۵۵۷۵۵۰ ۳۲۲۵۲۰ ۵( .(1988) ۷۷۰ ۷۷۰ ,۵۷۹08 ۷۷ 
47402۰ 1 ,طماعصتصطهماظ 789 0۶ظ 0ظ بهممهک م)اهن۱ نظظ .و/50:00 

۳۲۱۷۵۲۹۱۱ 1:6 ۵۶ (/10۵1) ۱۷۵۱۱۵۵۵۱۱۵۱۲ ]۵۵ 10161 2006(۰) ۱۷۲.۲ رط0و11 ۷۷ 
۷۷۱۹۵۵0۵۵1 0 و۲۲۷۵ (ممد0ه میقیتلجزن م1 .رفتفمط 1 عمافه]۱۷ 60ط۵118ن۱ظ۳) 

200601107 ۵۴ وامرموه۵ ۱۱ 1۱۵ ۱ وا60۳0۱6۵۵ (۵ 1999(۰) .۲ بالععظ )01‏ ,ی بطم‌ه1 ۱۷۷ 
1۱0۹۹۰ 

6 270 1۵۷1۵۷ :ومیاوع1 ط0تاقاصمصصمآمصط] 10۵2 2000(۰) .۱ بااه نفخ ی رو ما۷0 
-634 ,(200)6 ,۷۵۱۱۵8۵6 ۲۵000( ۵۵۵۵۱0 ۵ 0۵ ۲۱۱۱۵۱۵۵۵ 5۱00۰ 
655۰ 

۵ 1۱1۵۲۱68611161۱1 56/۱001-10560 ,1۵6۵۱۱۳۵56۵۵1 2009(۰) 1۰ .1 ,02۳026 > ,.1 .1 مق [2 
۰ :1.۵۱00۴ .(8 ,۷۵1) طزآمیو 


